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RESUMEN

La elaboracién en este trabajo de investigacion, tuvo por objetivo principal establecer la relacion entre
el nivel de conocimiento de los medicamentos genéricos frente al de marca en la poblacion de la Urb.
Santa Beatriz, 2021 y en cuanto a la preparacion del disefio. La metodologia utilizada para este
estudio fue mediante un estudio de tipo no experimental, transversal de enfoque cuantitativo y de nivel
correlacional. Adicional, se usdé como instrumento un cuestionario y la técnica empleada fue la
encuesta. Entre los resultados primordiales fueron que los pobladores de la urbanizacion santa
Beatriz-Lima, 2021. Que el 21.71% tiene nivel de conocimiento alto y el 51.97% tienen nivel de
conocimiento medio, sin embargo, el 26.32% tienen bajo nivel de conocimiento respecto a
medicamentos de marca frente a genéricos. Ademas, el grado de confianza que tienen los pobladores
hacia los medicamentos genéricos es del 54.6%. Esto evidencia medio nivel de confianza de entre
los pobladores hacia los medicamentos genéricos. Se concluy6 que si existe relacion entre el nivel
de conocimiento respecto a medicamentos de marca frente a los genéricos con la edad y genero de
los pobladores de la urbanizacion Santa Beatriz - Lima,2021, si existe relacion entre el nivel de
conocimiento con el grado de instruccion, no existe asociacion del costo o factor econémico con el
nivel de conocimiento. Pero si con las ofertas y promociones, mas no con la frecuencia de consumo
de los medicamentos genéricos. Se evidencia medio grado de confianza de parte de los pobladores
hacia los medicamentos genéricos. Por ende, no tiene relacion estadistica con el nivel de

conocimiento de los pobladores.

Palabras clave: Nivel de conocimiento, medicamentos genéricos, medicamentos de marca, grado de

confianza.



ABSTRACT

The main objective of the preparation of this research was to establish the relationship between the level
of knowledge of generic drugs versus brand-name drugs in the population of Urb. Santa Beatriz, 2021.
and regarding the preparation of the design the methodology used for this study was through a non-
experimental, cross-sectional study with a quantitative approach and a correlational level. Additionally, a
questionnaire was used as an instrument and the technique used was the survey. Among the main
results were that the inhabitants of the Santa Beatriz-Lima urbanization, 2021. That 21.71% have a high
level of knowledge and 51.97% have a medium level of knowledge, however, 26.32% have a low level of
knowledge regarding brand name drugs versus generic drugs. In addition, the degree of confidence that
the residents have towards generic drugs is 54.6%. This shows a medium level of trust among the
residents towards generic drugs. It was concluded that if there is a relationship between the level of
knowledge regarding brand name drugs versus generic drugs with the age and gender of the residents
of the Santa Beatriz-Lima Urbanization, 2021, if there is a relationship between the level of knowledge
and the degree of instruction, there is no association of cost or economic factor with the level of
knowledge. But if with the offers and promotions, but not with the frequency of consumption of generic
drugs. There is a medium degree of trust on the part of the residents towards generic drugs. Therefore, it

has no statistical relationship with the level of knowledge of the inhabitants.

Keywords: Level of knowledge, generic drugs, brand-name drugs, degree of trust.



INTRODUCCION

El propdsito de investigacion en este trabajo comprende como disefio para evaluar el nivel de
conocimiento y la relacidn respecto a medicamento de marca frente a los genéricos en pobladores de la
urbanizacion Santa Beatriz en la capital de Lima - Peru del afio 2022, que acuden a establecimientos
farmacéuticos y boticas dentro de este distrito. Motivo por el cual se presenta aumento de demanda en
medicamentos y situacién en la que atravesamos por la pandemia Covid -19 al adquirir medicamentos
en todas sus presentaciones y general mente son comerciales con un elevado costo, sin embargo, la
poblacion no tiene el entendimiento bien claro respecto al medicamento que consume y no saben sobre
la explicita y estricta venta de medicamentos esenciales y la efectividad de estos productos para el

bienestar y alcance de la poblacién.

Por tal razon se emplea este estudio de indagacion sobre el nivel de conocimiento y la asociacion entre
medicamento de marca frente a los genéricos en las personas consumidoras de farmacias y boticas
debido a la realidad problematica por la continuidad en tiempos de pandemia, también esta proyectada
a una contingencia para comprender el razonamiento, las actitudes y aptitudes como las dudas
inquietudes, controversias, y molestia ante la adquisicion de medicamentos que a pesar de las
circunstancias, estos productos estan al alcance de costos y sin embargo, los usuarios consumen

medicamentos comerciales sin darle interés a los genéricos.

Este disefio de trabajo aportara a un mayor conocimiento conceptual y tedrico sobre medicamento de
marca frente a los genéricos, tales como medicamentos esenciales, indicaciones, eficacia, dosis

recomendada para una buena administracion entre otros.

En el capitulo I, consciente de la realidad problematica en la que estamos atravesando se ha ejecutado
esta investigacion con el fin de conocer las causas y consecuencias, para asi dar una factible solucion y
amenguar el problema planteado. Formulando el problema general y los problemas especificos, seguido
de los objetivos en la presente investigacion y la justificacion del analisis.

En el capitulo Il, se ha indagado los antecedentes internacionales y nacionales del evento, que son la
estructura, el soporte, y evidencias al explorar referencias confiables para el desarrollo de este trabajo.

También se presentan en el capitulo las bases tedricas, definicion de términos y las



hipétesis. Por Gltimo, se describid la definicion de medicamentos de marca y genéricos ademas el nivel

de conocimiento. De la misma manera se realizé un estudio relacionado entre lo formulado.

En el capitulo Il se presenta el tipo, nivel y disefio del trabajo de investigacién, asi como también el
lugar donde se realiza el presente disefio de estudio, la poblacion y muestra, las variables y
operacionalizacion de datos, técnica e instrumento de recoleccién de datos utilizados para finalmente

obtener la muestra que utilizaremos y la presentacion, y anélisis de resultados.

En el capitulo IV después de haber adquirido los datos oportunos, se organiza y se redactan los
resultados conseguidos. Por ende, se considera las conclusiones, discusiones y las interpretaciones, en
donde de acuerdo a los objetivos establecidos y los resultados que se obtuvieron, se confirma la
pertinencia de este estudio. Para finalizar, se destaca las referencias bibliogréficas usadas en el trabajo

de investigacion y anexos que garantizan la investigacion.



Capitulo I: Planteamiento del problema

1.1. Descripcion de la realidad problematica

Se estima que la tercera parte de la poblacién mundial no tiene acceso regular a medicamentos
esenciales, situacion que se agrava cuando se trata de medicamentos que salvan vidas y no estén al

alcance de la poblacion. (Organizacion Mundial de la Salud, 2018). (Del Pilar, 2018)

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, un medicamento genérico es “un producto farmacéutico,
generalmente destinado a ser intercambiable con un producto innovador, que se fabrica sin una
licencia de la empresa innovadora y se comercializa después de la fecha de vencimiento de la patente
u otros derechos exclusivos”. Como futuros médicos que prescribirén, tienen un papel muy importante
en la implementacion y promocion de los medicamentos genéricos. (Pinedo, Scheiber, & Vargas
Capara, 2020)

Los medicamentos genéricos han demostrado ser mucho mas rentables sobre los medicamentos de
marca en diversas enfermedades, y al ser usados adecuadamente generan un importante ahorro en
la salud publica, reduciendo los gastos sanitarios en general. En el Peru el sistema de salud esta
conformado por los subsectores publico y privado, donde el subsector publico esta representado por
el seguro del MINSA, el Seguro de la Seguridad Social (EsSalud), las Sanidades de Fuerzas Armadas
y Policiales. Por otro lado, el subsector privado con las entidades prestadoras de salud, aseguradoras

privadas, clinicas y organizaciones no gubernamentales. (Kantarl H, 2018).

En los ultimos afios se han observado que el medicamento de marca tiene un costo elevado que los
genéricos por lo que conlleva a un problema de salud publica y su incumplimiento de su terapia
farmacoldgica del paciente por su elevado costo econémico. Es bien sabido que publicidad es un
factor bastante influyente en la adquisicion de medicamentos o de libre venta sin receta médica.
(Mourao A, 2020)

Por tal razén el presente estudio abarca un tema muy relevante que podria ayudar en el proceso de
implementaciéon de una politica de medicamentos genéricos, al abordar la dimensién de su
aceptabilidad por parte de la poblacion. Por lo que el objetivo de la investigacién fue el conocer la
percepcion de la poblacion con respecto a medicamentos genéricos, frente a los de marca, en
hospitales del Peru.



1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

¢ Cual es la relacion entre el nivel de conocimiento de los medicamentos genéricos frente al de

marca en la poblacién de la Urb. Santa Beatriz, 20217

1.2.2. Problemas especificos

e ;Qué nivel de informacion econdmica tienen los pobladores de la Urb. Santa Beatriz en relacion
con los medicamentos genéricos frente al de marca?

e ;Qué nivel de consumo tienen los pobladores de la Urb. Santa Beatriz en relacion con los
medicamentos genéricos frente al de marca?

e ;Qué nivel de confianza tienen los pobladores de la Urb. Santa Beatriz en relacion con los

medicamentos genéricos frente al de marca?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo General

Establecer la relacion entre el nivel de conocimiento de los medicamentos genéricos frente al

de marca en la poblacién de la Urb. Santa Beatriz, 2021

1.3.2 Objetivos Especificos

e Determinar el nivel de informacion econdémica en los pobladores de la Urb. Santa Beatriz en
relacion con los medicamentos genéricos frente al de marca.

e Determinar el nivel de consumo tienen los pobladores de la Urb. Santa Beatriz en relacién con
los medicamentos genéricos frente al de marca.

e Evaluar el nivel de confianza tienen los pobladores de la Urb. Santa Beatriz en relacién con los

medicamentos genéricos frente al de marca.



1.4. Justificacion de la investigacion

La presente investigacion aportara a hacer un diagndstico acerca del nivel de conocimientos respecto
a medicamentos de marca frente a los genéricos en la Urb. Santa Beatriz — Lima. En los que se ha
observado que los pobladores se ven influenciados por diversos factores al momento de la adquisicion
Por ello se utilizara la técnica de la toma de datos a través de la encuesta, asi una vez obtenido los
datos, la informacidn seré procesada en el programa estadistico que nos permitira identificar el nivel

de conocimiento frente a los medicamentos.

De tal modo poder analizar si los pobladores conocen sobre la diferencia entre ambos medicamentos
que se encuentra en el mercado farmacéutico tanto en cadenas, boticas y hospitales. Logrando asi
que le consumidor elimine las dudas entre la diferencia frente a los medicamentos de marca y

genéricos.

A nivel mundial la industria farmacéutica ha incrementado agresivamente la demanda en ventas y
compras de todo tipo de medicamento, por la dispersidn en el mundo a consecuencia del virus Covid-
19 una pandemia que sigue cegando la vida de muchas personas sin discriminacion alguna, siendo
las mas representativas las procedentes en China, Estados Unidos, Francia, Alemania, entre otros. Y
el Peru no es ajeno a aquello, porque las personas acudian mas a establecimientos farmacéuticos y
boticas a consumir farmacos ignorando sus presentaciones con tal de prevenir y aliviar sus sintomas

generando los desabastecimientos y la escasez de productos farmacéuticos. (Ramos J. 2020)

Con el aumento de personas contagiadas por el Sars-CoV-2, el colapso de varios hospitales publicos
y la incertidumbre de miles de pacientes, ha generado que las personas acudan y se automediquen
con mas frecuencia en los establecimientos farmacéuticos por tal motivo debido a la imperturbabilidad
ante el caos la transparencia y principalmente el desconocimiento de marca y genéricos, los
propietarios y duefios tuvieron la habilidad de intercambiar e incrementar el costo de los
medicamentos de marca siendo una incertidumbre ante la economia del pueblo. (Fernandez F, &
Paredes A. 2021)

Los usuarios no tienen entendimiento entre los medicamentos de marca y genéricos. Dicho esto, los
farmacos se diferencian de los medicamentos genéricos debido a que su patente ain se encuentra

vigente, en promedio 20 afios; finalizado este periodo cualquier laboratorio puede



fabricarlo y comercializarlo. Una diferencia importante es el costo, siendo los medicamentos

genéricos los que presentan un costo de venta mas bajo que los de marca. (Mendoza C, et al. 2019)

La poblacidn necesita orientacion y ensefianza respecto a sus derechos porque en el afio 1997 se
promulgé la Ley General de Salud (Ley no 26842), la cual institucionaliz6 el derecho ciudadano al
libre acceso a prestaciones de salud, ademas, incluyd un acapite donde indica que la prescripcion de
medicamentos debe consignar obligatoriamente su DCI, el nombre de marca si lo tuviere, la forma
farmacéutica, posologia, dosis y periodo de administracion. Afios mas tarde, en el 2009 se promulgé
la Ley de los Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios (Ley n°® 29459),
donde el estado promueve el acceso universal a los productos farmacéuticos esenciales como

componente fundamental de la atencion integral de salud (Valdivia F. 2020)

Los medicamentos genéricos han demostrado ser mucho més rentables sobre los medicamentos de
marca en diversas enfermedades, y al ser usados adecuadamente generan un importante ahorro en

la salud publica, reduciendo los gastos sanitarios en general. (Jiménez R. 2021)

En paises europeos como Esparia, el comercio de medicamentos genéricos genera un ahorro de EUR
1.000 millones anuales, lo que supone una media de EUR 50 de ahorro por hogar 18,19. Ademas, el
conocimiento y la confianza del paciente estan relacionados con el mayor uso de medicamentos
genéricos en paises desarrollados 20; mientras que otros mostraron que la mayoria no identifican ni
definen correctamente el concepto de medicamentos genéricos y de marca; asimismo, un estudio
realizado en Brasil concluy6 que el 30% de su poblacion estuvo de acuerdo con que los medicamentos
genéricos son menos eficaces que los de marca 22, y en Espafia determind que el 56% considera

que la unica diferencia entre un genérico y uno de marca es el precio. (Mendoza C, et al. 2019)

Por tal razén el presente estudio abarca un tema muy relevante que podria ayudar en el proceso de
implementacion de una politica de medicamentos genéricos, al abordar la dimension de su
aceptabilidad por parte de la poblacion. Por lo que el objetivo de la investigacién fue el conocer la
percepcion de la poblacién con respecto a medicamentos genéricos, frente a los de marca, en

hospitales del Peru.



Capitulo II: Fundamentos tedricos

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Almeida, M. (2019). México. Realizaron el estudio “Conocimiento y automedicacién en
medicamentos genéricos. el caso de usuarios en farmacias del municipio de Jalpa de Méndez’,
como objetivo establecieron la relacion entre el nivel de conocimiento y automedicacion de
medicamentos en la compra de medicamentos genéricos en farmacias del municipio de Jalpa
de Méndez, Tabasco. Como material y método fue el muestreo aleatorio simple y estratificado
y el instrumento para recolectar datos fue una encuesta, la estadistica utilizada fue descriptiva,
los datos tratados con paquete estadistico y los resultados que se obtuvieron el nivel de
conocimiento se ubican en un nivel licenciatura en 34% y preparatoria 34% de la muestra. en
automedicacion encontrandose que mas del 50% se automedican, donde concluyeron que el
mayor nivel de conocimientos sobre medicamentos es la automedicacion en los usuarios de
las farmacias de Jalpa de Méndez, ya que es una practica frecuente en méas de la mitad de su

poblacion.

Briones (2019), Ecuador. Analizaron los factores que inciden en el comportamiento de compra
de medicamentos genéricos desde la perspectiva del canal de distribucién en el Cantén Balzar,
proponiéndose como obijetivo, analizar la distribucion de cadenas farmacias independientes o
cadenas de propiedad del grupo econdmico utilizaron el método de la encuesta a 15 farmacias
por medio de un cuestionario, dando como resultado que existen tres grupos de consumo que
corresponden a consumo pediatrico (segmento materno), enfermedades cronicas y adultos,
con factores claramente definidos tale como la venta libre los balzarefios optan por
medicamentos de marca, en conclusién se detectd la existencia de una creencia muy falsa y
marcada por parte de los consumidores y tanto como en los profesionales en la salud en que

los genéricos contienen un nivel de principio activo menor que las de medicamento de marca.

Martinez (2018), Guatemala. Realizaron el estudio sobre “Los factores que influyen en la
preferencia médica en practica privada. Entre un medicamento original y un genérico en el

municipio de Guatemala, departamento de Guatemala”, donde su objetivo fue



Identificar los factores que influyen en la preferencia de prescripcién médica, en clinica privada
entre un medicamento genérico y marca, en cuanto al método es un tipo no experimental
transeccional cuantitativo descriptivo ya que las variables fueron observadas en su ambiente
natural y no sufrieron manipulacion, por ende el resultado que obtuvo fue una mayor afinidad
de los médicos con los laboratorios ya que los laboratorios hacen llegar de forma periodica la
eficacia y seguridad terapéutica de los medicamentos de marca y esa informacion respalda a
los médicos, y concluyeron que los médicos refieren tener mejor resultado terapéutico con los

medicamentos de marca que con los genéricos tras prescribir a sus pacientes.

Quilca (2018), Ecuador. Realizaron el estudio “Analisis comparativo del consumo de
medicamentos genéricos versus de marca, para determinar los factores de preferencia en la
decisidn de compra en el sector de Pomasqui, 2018” formulando su objetivo en determinar qué
factores afectan a la hora de adquirir un medicamento, pero el método que se ha utilizado es
la recoleccion de datos a través de una encuesta dando como resultado que los pobladores no
tienen el suficiente criterio o informacion de los medicamentos genéricos o de marca al
momento de adquirirlos, por ese motivo concluyen expresando que es por el comportamiento
de los consumidores ya que ellos adquieren medicamentos de acuerdo a su economia se pudo
observar también que si su terapia farmacolégica es muy larga ellos optan por el medicamento

de marca.

Velasquez (2017), Colombia. Realizo el estudio sobre los habitos y valores de los
consumidores de medicamentos genéricos en la ciudad de Bucaramanga y se propusieron
como objetivo visualizar la intencion de compra de los usuarios consumidores de
medicamentos genéricos de los estratos 3y 4 de la ciudad de Bucaramanga, para ello se utilizo
el método de data warehouse, mediante la cual se elabord un almacenaje de datos para la
caracterizacion de los usuarios consumidores, analizando los 23 atributos que se obtuvieron a
través del software weka. Dando como resultado un mayor consumo de medicamentos
genéricos por su bajo costo de precio, en conclusidn, se observd que los consumidores aun

tienen muchas dudas sobre la eficacia, seguridad y calidad de los farmacos genéricos.



2.1.2. Antecedentes nacionales

Nuiez N, et al. (2019). Realizaron el estudio sobre el “Grado de aceptacion de medicamentos
genéricos en la poblacion del distrito de Cajamarca, 2019”. Proponiéndose como objetivo
determinar el grado de aceptacion de medicamentos genéricos en la poblacion del distrito de
Cajamarca, 2019; para ello se utilizé la metodologia, a través de una encuesta, en el distrito de
Cajamarca durante enero, febrero y marzo, con un promedio de 62 encuestas, los resultados
permiten concluir que el grado de aceptacion de medicamentos genéricos en el distrito de
Cajamarca, es malo y, en conclusién, tamafio de la muestra fue de 245 participantes,
determinada mediante muestreo aleatorio simple. Con respecto al grado de confianza, el 37,0%
refirieron confiar en la eficacia de dichos medicamentos y las barreras que se encontraron
fueron la falta de conocimiento, la inaccesibilidad (9,8%) e ideas erradas sobre los

medicamentos genéricos (31,0%).

Lépez Loaiza, D. (2018). Realizaron el estudio “Factores que influyen en la adquisicion de
medicamentos de marca y genéricos en la farmacia de la clinica san juan de dios cusco”. Por
tal razén el objetivo fue determinar qué factores son los que influyen en la adquisicion de
medicamentos genéricos y/o de marca en la farmacia de la Clinica San Juan de Dios-Cuzco,
para ello se utilizo la metodologia de tipo descriptiva, con un disefio no experimental de corte
transversal, dando como resultado, con el muestreo no probabilistico, con un total de 70
usuarios encuestados, y se concluye que dentro de los factores internos con un 47% se
considera al conocimiento de los usuarios al respecto del tema como un factor con mayor
prevalencia, seguido de la edad con un 31%y las creencias con un 21%. Asi mismo se observé
que dentro de los factores externos, un 37% considera las alternativas farmacéuticas como

decisivo de adquirir un medicamento, seguido del 31.5 % del precio.

Correa Cruz, C. D. P. (2019). Realizo la “Evaluacion del conocimiento y percepcion sobre
medicamentos genéricos de los estudiantes de Farmacia y Bioquimica de la Universidad San
Pedro, Filial Sullana, 2018”. Y como objetivo realizo un diagnéstico del nivel de conocimientos,
percepcion, actitudes y conductas sobre el uso que se ha dado al medicamento genérico que
tienen los estudiantes de Farmacia y Bioquimica de la Universidad San Pedro, sede Sullana,

la metodologia es un disefio descriptivo, no
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experimental, aplicandose la encuesta, dando como resultados estadisticos, permitiendo
identificar y diagnosticar que un alto porcentaje de los que se entrevistd 76.2% tuvieron
conocimiento de los medicamentos genéricos y el 23.8% el uso exclusivamente medicamentos
de marca, se concluyd que un minimo porcentaje general de los entrevistados aceptaron la

sustitucion de un medicamento de marca por uno genérico.

Mourao Rodriguez, A. (2020). Factores que influyen en la adquisicién de medicamentos de
marca y/o genéricos del usuario en la farmacia Mifarma de iquitos-2020 cuyo objetivo fue
determinar los factores que influyen en la adquisicion de medicamentos de marca y/o genéricos
en la Farmacia Mifarma de Iquitos, se valieron de los siguientes Método y Materiales para una
investigacion no experimental, nivel descriptivo simple, corte transversal. La poblacién estuvo
conformada por 920 usuarios que se obtuvo en el mes de enero y la muestra fue de 271, como
resultados se obtuvo los dados los resultados probados con el SPSS, se ha podido demostrar
que del 100% de los usuarios. Asimismo, se concluye observando que el 65, 3 % adquieren

medicamento de marca y el 34,7 % mencionan que adquieren medicamento genérico.

Apelo Silvestre, S. (2019). Frecuencia de ventas de medicamentos genéricos y comerciales
en establecimientos farmacéuticos Huancayo-2019, donde el objetivo de la investigacién
preciso la frecuencia de ventas de medicamentos genéricos y comerciales en establecimientos
farmacéuticos de Huancayo, para ello se utilizd la metodologia, transversal, retrospectivo y
aplicé un disefio descriptivo simple. La muestra, fue elegida en forma intencionada y por
muestreo no probabilistico, dando como resultados que los medicamentos comerciales fueron
los de mayor venta con 61.7% frente a 38.3% de los genéricos; el grupo de los analgésicos,
antipiréticos, antiinflamatorios no esteroideos alcanzé 28.3%, y en conclusién, obtuvimos el
mayor nimero de medicamentos fueron expendidos en el distrito de Huancayo con 46.9%, en
referencia a los laboratorios, Genfar obtuvo el primer lugar con 12.2% para los medicamentos

genéricos y Teva para los comerciales con 5.7%.
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2.2. Bases teodricas

2.2.1. Mercadeo farmacéutico

El mercado de medicamentos en el Peru, siendo relativamente pequefio, es dinamico y de
constante crecimiento. Puede subdividirse en dos: de un lado, el mercado publico integrado por
el MINSA, los gobiernos regionales, EsSalud, las sanidades de las fuerzas armadas y de la
Policia Nacional, el Instituto Nacional Penitenciario y algunas municipalidades, cuyas compras
en su gran mayoria son productos genéricos. Y de otro lado, el mercado privado, integrado por
las ventas que realizan las cadenas, las farmacias o boticas individuales y las clinicas privadas,
donde se ofertan principalmente medicamentos de marca, mucho mas caros que los productos

genéricos. (Ugarte, 2019)

El abastecimiento de medicinas en las farmacias de los establecimientos de salud publicos de
todo el pais, es una prioridad para el Estado Peruano. Por ello, el Ministerio de Salud (Minsa)
aprobo la compra corporativa de estos productos para el periodo 2020-2021, lo que permitira

un mayor acceso de la poblacion méas necesitada a medicamentos esenciales (Minsa, 2019)

Es por ello que es importante que debemos lograr que el ciudadano tenga acceso real, oportuno
y efectivo a medicamentos debe ser una prioridad. Para ello, se requiere reformar la Digemid y
convertirla en una entidad auténoma, que cuente con procesos regulatorios eficientes para
garantizar un acceso oportuno a medicamentos de calidad; un sistema de gestion y logistica
eficiente; una adopcion permanente de nuevos tratamientos y ampliar la cobertura de
enfermedades. (Luna, 2020)

2.2.2. Clasificacion de los medicamentos marca y genérico

Existe dos clases de genérico: distinguiéndose por las caracteristicas de su rotulado y por su
disponibilidad en el mercado:

Genéricos Basicos: Se trata de medicamentos rotulados exclusivamente con un nombre
genérico, que por lo general son productos de gran volumen de comercializacion con un bajo
valor agregado debido a su poco valor tecnoldgico y por encontrarse su elaboracion y

comercializacién, tanto técnica como legalmente en el dominio publico. (Correa C, 2019)
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Genéricos no protegidos por la ley de patentes: Estan constituidos por los productos de
desarrollo relativamente reciente, que han dejado de estar protegidos por alguna patente sea
porque ésta ha expirado, o porque el pais no posee legislacion patentaria que proteja a las
sustancias farmacéuticas, tal como ocurre en muchos paises de Latinoamérica. Una parte
importante de este grupo esta formado por los productos farmacéuticos que se comercializan
con una marca registrada, sea la del fabricante o del distribuidor original o innovador, o de
empresas farmacéuticas distintas de aquel. Igual que los medicamentos de marca. (Correa C,
2019)

2.2.3. Dispensacion de los medicamentos: La dispensacion, como componente de la
Atencion Farmacéutica, es el acto profesional realizado por un farmacéutico legalmente
habilitado, en un establecimiento legalmente autorizado y, como ya habiamos mencionado,
implica la interpretacion de una receta y la entrega oportuna del medicamento correcto al
paciente indicado en el momento apropiado. Adicionalmente, este acto debe acompafarse de
la informacion para el buen uso del farmaco y el cumplimiento de los objetivos terapéuticos
buscados. Incluye también la entrega responsable de los medicamentos de venta libre y el
asesoramiento para prevenir incompatibilidades frente a otros medicamentos recetados.
(Revista cubana, 2013)

2.24. Clasificacion de los medicamentos: También considerada clasificacion ATC,
denominacién de un sistema que codifica toda sustancia que contenga elementos
farmacéuticos donde se considera cinco niveles de orden y colocacién al sistema u 6rgano
efector y al efecto farmacoldgico, las indicaciones terapéuticas y formula quimica estructurada
de un farmaco. Por eso a cada medicamento le corresponde su ATC como codigo
correspondiente a ello, y éste esta detallado y especificado en una ficha técnica (resumen de
las caracteristicas del producto). esta organizado en cinco niveles: (Saladrigas M, 2018)

+ Primer nivel: denominado anatomico, sistema u érgano referido a la accién del farmaco
(existen 14 grupos en total).

+ Segundo nivel: sub-grupo terapéutico.

+ Tercer nivel: subgrupo farmacoldgico y terapéutico

+ Cuarto nivel: subgrupo quimico o farmacolégico y terapéutico.
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* Quinto nivel: monofdrmaco (nombre del principio activo) o de la asociacion

medicamentosa. (Saladrigas M, 2018)

2.2.5. Razdn para consumir medicamento genérico: La primordial razén para la frecuencia
uso de medicamentos genéricos es porque tienen precios mucho mas baratos que las de marca
0 comerciales y por la simple razén de que no tiene que amortizar las inversiones en
investigacion. La parte mas importante es que son medicamentos esenciales para la salud
publica de venta obligatoria se trata de genéricos en Denominacion Comun Internacional (DCI)
—es decir sin marca- contenidos en el Petitorio Nacional Unico de Medicamentos Esenciales
(PNUME). (Aranda M, et al. 2019)

2.2.6. Caracteristica de los medicamentos genéricos: Los medicamentos genéricos son
aquellos cuya molécula quimica en dominio publico que tiene la misma concentracion y
dosificacién que un equivalente patente. (principio activo, excipiente, etc.), una forma (ej.
capsulas, comprimidos, soluciones, inyectables, jarabes, etc.), concentraciéon (ej. 400mg,
200mg, 5ml, etc.) y una determinada presentacion (ej. envase por 16 unidades, 1 frasco por
120ml, etc.). Por ejemplo, la especialidad medicinal “Amoxicilina FECOFAR” del Laboratorio
FECOFAR, contiene el principio activo Amoxicilina, la concentracion es 500mg, la forma
farmacoldgica es comprimido recubierto, y viene en una presentacion de blister por 8 unidades.
(Castro H, et al. 2019)

2.2.7. Ventaja y desventajas de los medicamentos genéricos:

+ Ventajas: La racionalizacién del gasto a un precio menor y accesible de estos
medicamentos. Por ende, se genera un mayor ahorro sobre el gasto farmacéutico, lo que
contribuye a racionalizar el gasto publico, sin disminuir la calidad y la eficacia de la

prestacion farmacéutica (Batlles Ibafiez. 2020)

+ Desventajas: Adicionalmente, los proveedores siguen entregando con fechas mayores a
la interpuesta en convenio marco y son reportados a nivel nacional. Pero, otro problema es
el que se genera al paciente, quien no tiene acceso a los medicamentos al momento de la
prescripcion del médico tratante, pero la principal desventajaes la confusion del

consumidor. Sin entender adecuadamente las similitudes y diferencias
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+ entre los medicamentos genéricosy de marca, es facil confundirse y preocuparse.
(Jiménez A, et al. 2019)

2.2.8. Aceptacion de medicamentos genérico por los usuarios: Las personas tienden a
buscar la forma de tratamiento y prevencién de enfermedades aumentando el acceso de los
medicamentos genéricos satisfaciendo sobre todo los lugares de menores recursos. En estos
tiempos la mayoria de farmacos genéricos son suministrados por el estado; esto significa un
inmenso ahorro en salud no solo para el gobierno peruano (Ministerio de Salud MINSA,
Direccién General de Medicamentos Insumos y Drogas DIGEMID) sino también para las

aseguradoras y las entidades privadas que prestan servicios de salud. (Sanchez R. et al. 2019)

2.2.9. Marca o comercial: El que fabrica el producto tienen la potestad de poner un nombre
de marca o para comercializar este producto por ende el nombre comercial lo decide el
fabricante que solicita la aprobacién del farmaco, y lo identifica como propiedad exclusiva de
su empresa. para ayudar a las empresas a definir una propuesta comercial. No tiene
precalificacion de la OMS ni la aprobacién de otras autoridades de regulacion de farmacos por
lo tanto el fabricante decide los margenes comerciales de las farmacias y las droguerias.
(Ramos A, et al. 2021)

2.2.10. Estructura de la marca: Los medicamentos comerciales general mente se adquieren
sin una prescripcion meédica ya que son alternativas para un determinado tratamiento, lo
primero que debemos notar es el envase usualmente es de carton que tienen informacion y
simbolos entre ellos nombre del medicamento comercial y debajo el genérico, la dosis, la forma
farmacéutica, cddigo nacional, tipo de medicamento con su respectiva leyenda (medicamento
tradicional a base de plantas), indicaciones de empleo, lote y fecha de vencimiento y simbolos

especiales como fotosensibilidad y pictogramas de advertencia. (Ruiz Fernandez, 2017)

2.2.11. Percepcion de la marca: Se manifiesta que la poblacion peruana aun tiene conceptos
erréneos y baja aceptacion de medicamentos genéricos al conocer la percepcion de farmacos
genéricos frente a los medicamentos de marca, en hospitales del Perl. Se exploraron
caracteristicas socioecondmicas, demogréficas y de percepcion de medicamentos genéricos,

determinando que el 46,7% estaban de acuerdo con que
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los medicamentos genéricos son menos eficaces que los medicamentos de marca, el 49,3%

ha recomendado a otras personas el uso de medicamentos genéricos. (Mendoza C, et al. 2019)

2.3. Marco conceptual

Farmaco: Es el principio activo o sustancia que se usa interior o exterior a un organismo vivo. Su
adecuada administracion sirve para curar, aliviar sintomas, prevenir enfermedades, corregir o reparar

secuelas para el bienestar fisico y mental del paciente. (Sierra L, et al. 2021)

Medicamento: Toda preparacién de uno o0 mas principios activos para crear producto farmacéutico
ya sea genérico o de marca empleado para la prevencion, diagnéstico y tratamiento de una
enfermedad, o para modificar sistemas fisioldgicos en beneficio de la persona a quien se le administra.
(Guacho G, et al. 2019)

Medicamentos Genéricos: Estos farmacos son una alternativa para mejorar el acceso a las
medicinas que requiere la poblacion como necesidad principal para la salud y, ademas hacen mas

sostenibles a los programas privadas y publicas con respecto a la salud. (Aranda M, et al. 2019)

Medicamentos esenciales: EI mismo nombre menciona que son esenciales y principales para
satisfacer los requerimientos y necesidades de las personas para los cuidados de la salud alrededor
de una poblacion y por consiguiente deben estar siempre a disponibilidad en cada momento con las
cantidades establecidas y las dosis y formas correspondientes del medicamento. (Vera Carrasco,
2019)

Denominaciéon Comun Internacional: Conocida como la abreviatura (DCI) y también denominado
como el nombre genérico o principio activo farmacéutico que identifica a los farmacos mediante una
sustancia o actividad principal por ende es asignada por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS).
confirmando su calidad, seguridad y eficacia. (Tello Q. et al. 2019)

Medicamento basico: Un medicamento genérico es un medicamento creado para ser igual a un

medicamento de marca ya comercializado en cuanto a su dosificacion, seguridad, potencia,
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via de administracion, calidad, caracteristicas de rendimiento y uso previsto (Gonzalez S, et al. 2019)

Conocimiento: El conocimiento es la informacion y habilidades que los seres humanos adquieren a
través de sus capacidades mentales y se adquiere al identificar, observar y analizar de lo que le rodea.
También el conocimiento representa la relacion entre un sujeto y un objeto. Asi que el verdadero
emblema del conocimiento consiste en discernir la relacion entre el sujeto y el objeto. Para esto hay

algunos intentos de solucion: Pre metafisica y Teologica. (Hessen J.1981)

Nivel de conocimiento: El nivel de conocimiento deriva del avance de la produccién de saber y
representan un incremento de complejidad con que se explica o comprende a la realidad y como
principal punto el nivel de conocimiento tiene su punto de partida en la busqueda de un resultado.
(Gonzalez S. 2014)

Confianza: Es una firme creencia o seguridad -una expectativa cierta- que se deposita en una
persona o asunto. Cuando confiamos en alguien, tenemos absoluta seguridad y esperanza firme
sobre las actitudes y comportamientos de esa persona. Cuando alguien confia en nosotros genera
también expectativas al respecto una esperanza fortalecida por sélida de parte del ciudadano

ilustrado, y no la confianza absoluta. (Marquez J. 2019)

Costo: Valor que se da a un consumo de factores de produccion dentro de la realizacién de un bien
0 un servicio como actividad econdmica. Durante un proceso de produccion o en la prestacion de un
servicio por parte de una empresa se desgasta o utiliza un factor productivo o varios. (Arellano C, et
al. 2017

Consumo: Es la accion de utilizar y/o gastar un producto, un bien o un servicio para atender

necesidades humanas tanto primarias como secundarias. (Zelaya Escalante. 2021)

MINSA: El Ministerio de Salud tiene la misién de proteger la dignidad personal, promoviendo la salud,
previniendo las enfermedades y garantizando la atencién integral de salud de todos los habitantes del
pais; proponiendo y conduciendo los lineamientos de politicas sanitarias en concertacion con todos

los sectores publicos. (Wong D, et al 2019)
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OMS: Organismo de las Naciones Unidas que se ocupa de importantes temas de salud en todo el
mundo. La OMS establece normas para el control de enfermedades, y pandemias. (Moreno J et al
2019).

Medicamentos de patente: Son aquellos que surgen de una investigacion profunda que realiza un
laboratorio con la intencién de sanar un padecimiento especifico, por este descubrimiento se le otorga
la patente, la cual tiene un determinado periodo de duracién, es decir, el inventor tiene la exclusividad

de produccion. (Campillo M. et al 2018)

Calidad: Concepto minucioso de un medicamento que como caracteristicas incluyen dos bases
fundamentales como la seguridad y eficacia donde se comprende como la capacidad de un
medicamento para adquirir el tratamiento adecuado mediante la accion farmacoldgica del

medicamento buscandolo en todas sus formas y tiempos determinados. (Castillo More, 2017)

Observatorio de precios: El observatorio es una herramienta de busqueda amigable, a cargo de la
Direccién General de Medicamentos, Insumos y Drogas (Digemid), que permite conocer las farmacias
y boticas en las que puede adquirir los medicamentos prescritos y optar por aquella que ofrezca el

menor precio, segun region, provincia y distrito. (Castillo More, 2017)
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2.4. Hipotesis

2.4.1. Hipotesis general

Existe un adecuado nivel de conocimiento de los medicamentos genéricos frente al de marca

en la poblacion de la Urb. Santa Beatriz, Lima 2021

2.4.2. Hipotesis especificas

* Tienen relacién el nivel de conocimiento con la informacion econdémica de los pobladores
de la Urb. Santa Beatriz en relacion con los medicamentos genéricos frente al de marca.

* Existe relacion entre la aceptacién de consumo con el nivel de conocimiento de los
pobladores de la Urb. Santa Beatriz en relacién de los medicamentos genéricos frente al de
marca.

+ Existe una conexion del nivel de conocimiento con el grado de confianza en los pobladores

de la Urb. Santa Beatriz en relacion de los medicamentos genéricos frente al de marca.

2.5. Operacionalizacion de variables e indicadores

2.5.1. Variable independiente

e Medicamentos genéricos y de marca

2.5.2. Variable dependiente

e Nivel de Conocimiento.
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OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES E INDICADORES
TITULO: Nivel de conocimiento respecto a medicamento de marca frente a los genéricos en pobladores en la Urbanizacion Santa Beatriz Lima, 2021

Tabla 1. Operacionalizacién de las variables indicadores.

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimension Indicador
Variable dependiente El nivel de conocimiento deriva del avance de la | Medir el conocimiento referente
produccion de saber y representan un | al medicamento genérico frente Conocimiento  sobre  los | - Igualdad
incremento de complejidad con que se explica | al marca en los pobladores de la | medicamentos genéricos y de | - Compra
Nivel de conocimiento o comprende a la realidad y como principal | Urb. Santa Beatriz, Lima. marca. - Informacion

punto el nivel de conocimiento tiene su punto de
partida en la busqueda de un resultado.
(Gonzalez S. 2014)

- |dentificacién de medicamentos

Variable independiendo

Medicamentos genéricos y de

marca

Toda preparacion de uno o mas principios
activos para crear producto farmacéutico ya sea
genérico o de marca empleado para la
prevencion, diagnostico y tratamiento de una
enfermedad, o para modificar sistemas
fisioldgicos en beneficio de la persona a quien

se le administra (Guacho G, et al. 2019)

« Accesibilidad de
medicamentos a un precio
justo y razonable.

«» Evaluar la aceptacion vy

consumo del medicamento

genérico.

+* Medir el nivel de confianza de
los usuarios a los

medicamentos genéricos.

« Aceptacion de consumo

. Grado de confianza

Compra de medicamento
Costo menor

Ofertas o promociones

Consumo habitual
Mejoria por genérico

intercambiabilidad

Seguridad
Eficacia

Eleccion

(Bauce, G. et al. 2018).
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Capitulo Ill. Metodologia.

3.1. Tipo y nivel de investigacion

La presente investigacion utiliza un disefio descriptivo simple, cuantitativa, prospectivo, no
experimental y de corte transversal.

Descriptivo simple, es decir describe la muestra en su aspecto de nivel de conocimientos sobre
uso racional de medicamentos, en un momento y espacio determinado. Se desarrollé el método
Cualitativo en base a los datos obtenidos como resultados en la investigacion que aportaran a
entender e interpretar los resultados.

Prospectivo, porque los datos e informacién seran tomados de fuentes primarias, quiere decir
que el investigador modularé el instrumento de los cuales seran tomados los datos.

No experimental y de corte transversal, porque las variables fueron estudiadas y analizadas en
su estado real sin sufrir ningun tipo de manipulacién o cambio y se tomo la poblacion en un

espacio y tiempo determinado

3.2. Descripcion del método y disefo

a. Lugar de aplicacion del estudio

El estudio se realizara en pobladores de la Urb. Santa Beatriz del distrito de Lince, Lima-2021.
La presente investigacion corresponde a un estudio no experimental, observacional de
corte transversal.

No experimental: porque no se altera ninguna variable de manera intencional con el
objetivo.

Observacional: porque se utilizé la encuesta como instrumento de investigacion.

Transversal: porque se recolecto dato en un solo momento, en un tiempo Unico.

e  Criterios de inclusion

- Usuarios mayores de 18 afios que acuden a establecimientos farmacéuticos y boticas cercanas
- Usuarios que contribuyeron amablemente con la participacion de nuestra investigacion.

- Personas voluntarias para colaborar con nuestro test.



21

e Criterios de exclusion

- Usuarios en adolescentes jévenes menores de 18 afios.

- Aquellas personas que se niegan a colaborar con el test.

b. Calculo para el tamafio de muestra

En este disefio de estudio la muestra se determina mediante una tendencia de medidas de acuerdo
a la poblacién y su nivel de conocimiento de medicamentos genéricos y de marca donde se analiza
de la siguiente manera: se multiplica la poblacién, nivel de confianza, probabilidad de éxito y
probabilidad y se divide por el error maximo, poblacién, probabilidad de éxito, probabilidad de fracaso

y el nivel de confianza. (Caceres Flores, 2019)

3 (p.q)* Z** N
TTEIN-DF @22
Datos:

DESCRIPCION VALORES
N=Poblacion 500
Z=Nivel de confianza 1.96
p=Probabilidad de éxito 90% 05
q=Probabilidad de fracaso 10% 0.5
E=Error maximo 0.05
n=Tamafo de muestra 218

Reemplazando

~ (0.5x0.5)(1.96)? (500)
= 0.05)2(500- 1) + (0.5x0.5)(1.96)2

n =218

El tamafio de la muestra inicial con nivel de confianza 95% fue de 218 personas. Para nuestro estudio
se considerd una poblacién de 500 personas, a partir de este dato se procede a obtener la muestra

final para el estudio segun la siguiente formula;

n
n:
n
1+N
218
n:

218
1+m

n =152
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La muestra determinada es de 152 personas a las que se van a encuestar

3.3. Poblacién y muestra

Para el presente estudio nuestra poblacion segun datos brindados se ha considerado 500 usuarios
mayores de 18 de edad afios que acuden a establecimientos farmacéuticos y boticas cercanas por
ende el periodo de tiempo y lugar es el mes de noviembre en el distrito de Lince de la Urb. Santa
Beatriz lima, 2021 para evaluar su relacion y el nivel de conocimiento con respecto a medicamento
genéricos frente a los de marca. Y mediante la formula probabilistica de proporciones finitas la

muestra evaluada es de 152 usuarios a quienes se encuestaran.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Esta investigacion usara el instrumento de investigacion cuestionario y la técnica de investigacion
encuesta donde se considera datos generales y se debe marcar la respuesta con un aspa (X) o circulo
(0), segun su criterio del usuario y guiandose con esta escala liker: (Nunca, Casi nunca, A veces,
Casi siempre, Siempre) conformada por 13 preguntas. las cuatro primeras estan referidas al nivel de
conocimiento dividido en 3 categorias (1-2 nivel bajo, 3 nivel medio y 4 correctas nivel alto) y las
siguientes preguntas estan referidas a factores de conocimiento como la confianza al obtener el
medicamento, el costo. Y la frecuencia de consumo. Este test estad debidamente validado por tres
magister quimicos farmacéuticos (Anexos). La recopilacion de datos se efectuara por el autor de la

presente investigacion.

3.5. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

Los datos recopilados con el instrumento de investigacion serén cargados al software Microsoft Excel
en su Ultima version de acceso. Posteriormente estos datos serén procesados en el programa
estadistico Statistical Packageforthe Social Sciences (SPSS) 25. Los datos se analizaran usando
estadistica descriptiva para determinar medidas de tendencia central. Ademas, se usara estadistica

inferencial para para la docimasia de las hipétesis mediante la prueba de chi-cuadrado de Pearson.
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Capitulo IV: Presentacion y analisis de los resultados

4.1 Presentacion de resultado
Tabla 2. La siguiente tabla muestra la frecuencia de las edades de los pobladores que acuden a farmacias

y boticas en la urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

EDAD
Rango de edades Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido  Porcentaje acumulado
18 - 30 71 46,7 46,7 46,7
31-40 37 24,3 24,3 71,1
Valido 41 - 50 21 13,8 13,8 84,9
51-70 23 15,1 15,1 100,0
Total 152 100,0 100,0

Tabla 2. Frecuencia de las edades

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta

- 46.71 %6

RANGO DE EDADES

24.34 %%

13.82%

15.13%

18 a 30 afios

a

31 a 40 afios

41 a 50 afios

51 a 70 afios

d

Figura 1. Distribucion de frecuencia por edad de los pobladores.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la figura 1, la encuesta aplicada muestra que el 46.71% tienen edades que fluctuan
entre 18 a 30 afios, el 24.34% tienen de 31 a 40 afios, el 13.82 % tienen 41 a 50 afios y el 15,13% tienen

entre 51 a 70 afios de edad.
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Tabla 3. La siguiente tabla muestra la frecuencia de genero de los pobladores que acuden a farmacias

y boticas en la urbanizacién Santa Beatriz-Lima,2021.

GENERO
Porcentaje
Rango de Sexo Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Masculino 77 50,7 50,7 50,7
Valido Femenino 75 49,3 49,3 100,0
Total 152 100,0 100,0
Tabla 3. Frecuencia del género.
Fuente: Datos obtenidos de la encuesta
RANGO DE SEXO
60
50.66 % 49.34 %
50
on
.
10
Masculino Femenino

a

b

Figura 2. Distribucion de frecuencia por genero de los pobladores.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la figura 2, la encuesta aplicada muestra que el 50.66% de los pobladores

encuestados son de sexo masculino y el 49,34% son de sexo femenino respectivamente.
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Tabla 4. La siguiente tabla muestra la frecuencia del grado de instruccién de los pobladores que acuden

a farmacias y boticas en la urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

GRADO DE INSTRUCCION

Porcentaje Porcentaje
Rango de grado de instruccion Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Primaria incompleta 2 1,3 1,3
Primaria completa 6 3,9 5,3
Valido Segundaria incompleta 4 2,6 7,9
Secundaria completa 32 21,1 21,1 28,9
Superior 108 71,1 71,1 100,0
Total 152 100,0 100,0
Tabla 4. Frecuencia del grado de instruccion
Fuente: Datos obtenidos de la encuesta
GRADO DE INSTRUCCION
B0
71.05%
&0
50
30
21.05%
20
10 3.05 9%
1.32 2% ) 2.63%
0 [
Primaria Primaria Segundaria Secundaria Superior
ncomp eta comp eta ncomp eta comp eta

a

d

Figura 3. Distribucion de frecuencia por grado de instruccién de los pobladores.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la figura 3, la encuesta aplicada muestra que el 71.05% de los pobladores tienen

grado de instruccion superior y el 21.05% tienen segundaria completa sin embargo el 2.63%, 3.95%,

1.32% tienen grado de instruccion de secundaria incompleta, primaria completa y primaria incompleta,

respectivamente.
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Tabla 5. En la siguiente tabla muestra la frecuencia de la respuesta a la pregunta: ;Usted cree que el
medicamento genérico es igual que el de marca? por parte de los pobladores que acuden a farmacias y

boticas en la urbanizacién Santa Beatriz-Lima,2021.

1. ¢ Usted cree que el medicamento genérico es igual que el de marca?

Porcentaje

Rango de la pregunta N°1 Frecuencia Porcentaje  Porcentaje véalido acumulado
Nunca 40 26,3 26,3 26,3
Casi nunca 12 7,9 7,9 34,2
Valido A veces 44 28,9 28,9 63,2
Casi siempre 33 21,7 21,7 84,9
Siempre 23 15,1 15,1 100,0

Total 152 100,0 100,0

Tabla 5. Frecuencia de la respuesta a la pregunta: ¢ Usted cree que el medicamento genérico es igual

que el de marca?

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta

iUsted cree que el medicamento genérico es igual que el de
marca?

- 28.95%%
26.32 %%

21.71%6

15.13%6

10 F.89 %%

©
o
1

Munca Casinunca A veres siempre Siempre

a ] c d e

Figura 4. Distribucion de frecuencia de respuesta a la pregunta ¢ Usted cree que el medicamento
genérico es igual que el de marca?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la figura 4, muestra que el 15.13%, 21.71% y 28.95% de los pobladores de la
urbanizacion santa Beatriz-Lima, 2021.respondieron: siempre, casi siempre y a veces, respectivamente.
Sin embargo, el 7.89% y 26.32% respondieron: casi nunca y nunca creen que el medicamento genérico

es igual que el de marca.
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Tabla 6. En la siguiente tabla muestra la frecuencia de la respuesta a la pregunta: ;Usted conoce los
medicamentos de marca y genérico cuando compra en la botica? por parte de los pobladores que acuden

a farmacias y boticas en la urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

2. ; Usted conoce los medicamentos de marca y genérico cuando compra en la botica?

Porcentaje

Rango de la pregunta N°2 Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vélido acumulado
Nunca 5 3,3 3,3 3,3
Casi nunca 21 13,8 13,8 17,1
Valido A veces 49 32,2 32,2 49,3
Casi siempre 26 17,1 17,1 66,4
Siempre 51 33,6 33,6 100,0

Total 152 100,0 100,0

Tabla 6. Frecuencia de la respuesta a la pregunta: ¢, Usted conoce los medicamentos de marca y genérico

cuando compra en la botica?

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta

iUsted conoce los medicamentos de marca vy genérico cuando
compraen la botica?

o,
32.24%% 33.55%
.
20 17.11%6
13.82 %%
10
3.29 %
N Munca Casi nunca A veres Casi siempre Siempre
a =] c d e

Figura 5. Distribucion de frecuencia de la respuesta a la pregunta ;Usted conoce los medicamentos de
marca y genérico cuando compra en la botica?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la figura 5, muestra que el 33.55%, 17.11% y 32.24% de los pobladores de la
urbanizacion santa Beatriz-Lima, 2021.respondieron: siempre, casi siempre y a veces, respectivamente.
Sin embargo, el 13.82% y 3.29% respondieron: casi nunca y nunca conocen los medicamentos de marca

entre genérico cuando compra en la botica.
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Tabla 7. En la siguiente tabla muestra la frecuencia de la respuesta a la pregunta: ;Usted cuando asiste
a una botica el personal le brinda informacién sobre los medicamentos genéricos y de marca? por parte

de los pobladores que acuden a farmacias y boticas en la urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

3. ¢ Usted cuando asiste a una hotica el personal le brinda informacion sobre los
medicamentos genéricos y de marca?

Rango de la pregunta N°3  Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Nunca 20 13,2 13,2 13,2
Casi nunca 35 23,0 23,0 36,2
Valido A veces 60 39,5 39,5 75,7
Casi siempre 15 9,9 9,9 85,5
Siempre 22 14,5 14,5 100,0

Total 152 100,0 100,0
Tabla 7. Frecuencia de la respuesta a la pregunta: ¢Usted cuando asiste a una botica el personal le

brinda informacion sobre los medicamentos genéricos y de marca?

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta

iUsted cuando asiste a una botica el personal le brinda
informacidonsobre los medicamentos genéricos y de marca?

39.47%

23.03 %%

13.16 %6 14.47%%
9.87%%

Munca Casi nunca A veces Casisiempre Siempre

Figura 6. Distribucion de frecuencia de la respuesta a la pregunta ;Usted cuando asiste a una botica el
personal le brinda informacién sobre los medicamentos genéricos y de marca?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la figura 6, muestra que el 14.47%, 9.87% y 39.47% de los pobladores de la
urbanizacion santa Beatriz-Lima, 2021.respondieron: siempre, casi siempre y a veces, respectivamente.
Sin embargo, el 23.03% y 13.16% respondieron: casi nunca y nunca el personal le brinda informacion

sobre los medicamentos.
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Tabla 8. En la siguiente tabla muestra la frecuencia de la respuesta a la pregunta: ;Usted puede
identificar el nombre genérico en un producto de marca? por parte de los pobladores que acuden a

farmacias y boticas en la urbanizacién Santa Beatriz-Lima,2021.

4. ; Usted puede identificar el nombre genérico en un producto de marca?

Porcentaje

Rango de la pregunta N°4  Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Nunca 16 10,5 10,5 10,5
Casi nunca 32 21,1 21,1 31,6
Valido A veces 38 25,0 25,0 56,6
Casi siempre 23 15,1 15,1 71,7
Siempre 43 28,3 28,3 100,0

Total 152 100,0 100,0
Tabla 8. Frecuencia de la respuesta a la pregunta: ;Usted puede identificar el nombre genérico en un
producto de marca?

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta

iUsted puede identificar el nombre genéricoen un producto de

marca?
30 28.29%
25%
21.05 %%
20
15.13%
10.53 %6
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; Munca Casinunca A wveces Casi siempre Siempre
a b c d e

Figura 7. Distribucion de frecuencia de la respuesta a la pregunta ;,Usted puede identificar el nombre
genérico en un producto de marca?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la figura 7, muestra que el 28.29%,15.13% y 25.00% de los pobladores de la
urbanizacion santa Beatriz-Lima, 2021.respondieron: siempre, casi siempre y a veces, respectivamente.
Sin embargo, el 21.05% y 10.53% respondieron: casi nunca y nunca pueden identificar el nombre

genérico en un producto de marca.
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Tabla 9. En la posterior tabla muestra la frecuencia de la respuesta a la pregunta: ;Usted cree que el
medicamento de marca es mas seguro que el genérico? por parte de los pobladores que acuden a

farmacias y boticas en la urbanizacién Santa Beatriz-Lima,2021.

5. ¢ Usted cree que el medicamento de marca es mas seguro que el genérico?

Rango de la pregunta N°5  Frecuencia ~ Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Nunca 11 7,2 7,2 7,2
Casi nunca 21 13,8 13,8 21,1
Valido A veces 42 27,6 27,6 48,7
Casi siempre 47 30,9 30,9 79,6
Siempre 31 20,4 20,4 100,0

Total 152 100,0 100,0
Tabla 9. Frecuencia de la respuesta a la pregunta: ¢ Usted cree que el medicamento de marca es méas
seguro que el genérico?

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta

iUsted cree que el medicamento de marca es mas seguro gque el
genérico?

30.92%
30 27.63%
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20
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10 7.24 %%
) Munca Casinunca A veces Casisiempre Siempre
=] b c d e

Figura 8. Distribucion de frecuencia de la respuesta a la pregunta ; Usted cree que el medicamento de
marca es mas seguro que el genérico?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la figura 8, muestra que el 20.39%, 30.92% y 27.63% de los pobladores de la
urbanizacion santa Beatriz-Lima, 2021.respondieron: siempre, casi siempre y a veces, respectivamente.
Sin embargo, el 13.82% y 7.24% respondieron: casi nunca y nunca creen que el medicamento de marca

es mas seguro que el genérico.
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Tabla 10. En la posterior tabla muestra la frecuencia de la respuesta a la pregunta: ¢ Usted cree que tiene

mejor eficacia terapéutica los medicamentos de marca a comparacion a los genéricos? por parte de los

pobladores que acuden a farmacias y boticas en la urbanizacién Santa Beatriz-Lima,2021.

6. ¢ Usted cree que tiene mejor eficacia terapéutica los medicamentos de marca a comparacion a
los genéricos?

Rango de la preguntaN°6  Frecuencia ~ Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Valido Nunca 11 7,2 7,2 7,2
Casi nunca 19 12,5 12,5 19,7
A veces 48 31,6 31,6 51,3
Casi siempre 43 28,3 28,3 79,6
Siempre 31 20,4 20,4 100,0
Total 152 100,0 100,0

Tabla 10. Frecuencia de la respuesta a la pregunta: ;Usted cree que tiene mejor eficacia terapéutica los
medicamentos de marca a comparacion a los genéricos?

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta

idUsted cree que tiene mejor eficacia terapéutica los

medicamentos de marca a comparacion a los genéricos?
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Figura 9. Distribucion de frecuencia de la respuesta a la pregunta ;Usted cree que tiene mejor eficacia

terapéutica los medicamentos de marca a comparacion a los genéricos?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la figura 9, muestra que el 31.58%, 28.29% y 20.39% de los pobladores de la

urbanizacion santa Beatriz-Lima, 2021.respondieron: siempre, casi siempre y a veces, respectivamente.

Sin embargo, el 12.25% y 7.24% respondieron: casi nunca y nunca creen que tiene mejor eficacia

terapéutica los medicamentos de marca a comparacién a los genéricos.
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Tabla 11. La posterior tabla muestra la frecuencia de la respuesta a la pregunta:  Usted cuando compra
medicamentos, le dan la confianza de elegir entre el de marca o genérico? por parte de los pobladores

que acuden a farmacias y boticas en la urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

1. ¢ Usted cuando compra medicamentos, le dan la confianza de elegir entre el de marca o
genérico?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L
Porcentaje valido acumulado

Rango de la pregunta N°7

Nunca 19 12,5 12,5 12,5
Casi nunca 34 22,4 22,4 34,9

Valido A veces 51 33,6 33,6 68,4
Casi siempre 28 18,4 18,4 86,8
Siempre 20 13,2 13,2 100,0
Total 152 100,0 100,0

Tabla 11. Frecuencia de la respuesta a la pregunta: ;Usted cuando compra medicamentos, le dan la
confianza de elegir entre el de marca o genérico?

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta

dUsted cuando compra medicamentos, le dan la confianza de
elegir entre el de marca o genérico?
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Figura 10. Distribucion de frecuencia de la respuesta a la pregunta ;Usted cuando compra
medicamentos, le dan la confianza de elegir entre el de marca o genérico?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: La figura 10, muestra que el 13.16%, 18.42% y 33.55% de los pobladores de la
urbanizacion santa Beatriz-Lima, 2021.respondieron: siempre, casi siempre y a veces, respectivamente.
Sin embargo, el 22.37% y 12.5% respondieron: casi nunca y nunca les dan la confianza de elegir entre

el de marca o genérico.
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Tabla 12. La posterior tabla muestra la frecuencia de la respuesta a la pregunta:  Usted cuando compra
medicamentos es importante saber el costo entre el genérico y de marca? por parte de los pobladores

que acuden a farmacias y boticas en la urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

8. ¢ Usted cuando compra medicamentos es importante saber el costo entre el genérico y de

marca?

. . Porcentaje

Rango de la pregunta N°8 Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Nunca 1 7 7 N4
Casi nunca 9 5,9 5,9 6,6
Vvalido A veces 26 17,1 17,1 23,7
Casi siempre 40 26,3 26,3 50,0
Siempre 76 50,0 50,0 100,0

Total 152 100,0 100,0
Tabla 12. Frecuencia de la respuesta a la pregunta: ;Usted cuando compra medicamentos es importante
saber el costo entre el genérico y de marca?

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta

iUsted cuando compra medicamentos es importante saber el
costo entre el genérico y de marca?
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Figura 11. Distribucion de frecuencia de la respuesta a la pregunta ;Usted cuando compra
medicamentos es importante saber el costo entre el genérico y de marca?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: La figura 11, muestra que el 50.00%, 26.32% y 17.11% de los pobladores de la
urbanizacion santa Beatriz-Lima, 2021.respondieron: siempre, casi siempre y a veces, respectivamente.
Sin embargo, el 5.92% y 0.66% respondieron: casi nunca y nunca les importa saber el costo entre el

genérico y de marca.
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Tabla 13. La posterior tabla muestra la frecuencia de la respuesta a la pregunta: ; Usted cuando compra
medicamentos elige el medicamento que tiene menor costo? por parte de los pobladores que acuden a

farmacias y boticas en la urbanizacién Santa Beatriz-Lima,2021.

9. ;Usted cuando compra medicamentos elige el medicamento que tiene menor costo?

. . L Porcentaje
Rango de la pregunta N°9 Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vélido J
acumulado
Nunca 11 7,2 7,2 7,2
Casi nunca 13 8,6 8,6 15,8
A veces 87 57,2 57,2 73,0
. Casi siempre 24 15,8 15,8 88,8
Valido
Siempre 17 11,2 11,2 100,0
Total 152 100,0 100,0

Tabla 13. Frecuencia de la respuesta a la pregunta: ;Usted cuando compra medicamentos elige el

medicamento que tiene menor costo?

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta

dUsted cuando compra medicamentos elige el medicamento que
tiene menor costo?
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Figura 12. Distribucion de frecuencia de la respuesta a la pregunta ;Usted cuando compra
medicamentos elige el medicamento que tiene menor costo?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: La figura 12, muestra que el 11.18%, 15.79% y 57.24% de los pobladores de la
urbanizacion santa Beatriz-Lima, 2021.respondieron: siempre, casi siempre y a veces, respectivamente.
Sin embargo, el 8.55% y 7.24% respondieron: casi nunca y nunca eligen el medicamento que tiene menor

costo.



35

Tabla 14. La posterior tabla muestra la frecuencia de la respuesta a la pregunta:  Usted cuando compra

medicamento prefiere preguntar si hay ofertas o promociones? por parte de los pobladores que acuden

a farmacias y boticas en la urbanizacién Santa Beatriz-Lima,2021.

10 ¢ Usted cuando compra medicamento prefiere preguntar si hay ofertas o promociones?

: : Porcentaje

Rango de la pregunta N°10 Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Nunca 27 17,8 17,8 17,8
Casi nunca 35 23,0 23,0 40,8
Valido A veces 38 25,0 25,0 65,8
Casi siempre 24 15,8 15,8 81,6
Siempre 28 18,4 18,4 100,0

Total 152 100,0 100,0

Tabla 14. Frecuencia de la respuesta a la pregunta: ;Usted cuando compra medicamento prefiere

preguntar si hay ofertas o promociones?

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta

iUsted cuando compra medicamento prefiere preguntar si hay
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Figura 13. Distribucion de frecuencia de la respuesta a la pregunta ¢ Usted cuando compra medicamento

prefiere preguntar si hay ofertas o promociones?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: La figura 13, muestra que el 18.42%, 15.79% y 25.00% de los pobladores de la

urbanizacion santa Beatriz-Lima, 2021.respondieron: siempre, casi siempre y a veces, respectivamente.

Sin embargo, el 23.03% y 17.76% respondieron: casi nunca y nunca prefieren preguntar si hay ofertas o

promociones.
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Tabla 15. La posterior tabla muestra la frecuencia de la respuesta a la pregunta: ;Usted consume
habitualmente los medicamentos genéricos que el de marca? por parte de los pobladores que acuden a

farmacias y boticas en la urbanizacién Santa Beatriz-Lima,2021.

11. ¢ Usted consume habitualmente los medicamentos genéricos que el de marca?

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
Porcentaje valido acumulado

Rango de la pregunta N°11

Nunca 8 53 53 53
Casi nunca 18 11,8 11,8 17,1

Valido A veces 68 44,7 44,7 61,8
Casi siempre 48 31,6 31,6 93,4
Siempre 10 6,6 6,6 100,0
Total 152 100,0 100,0

Tabla 15. Frecuencia de la respuesta a la pregunta: ;Usted consume habitualmente los medicamentos

genéricos que el de marca?

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta

iUsted consume habitualmente los medicamentos genéricos que
el de marca?
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Figura 14. Distribucion de frecuencia de la respuesta a la pregunta ;Usted consume habitualmente los
medicamentos genéricos que el de marca?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: La figura 14, muestra que el 6.58%, 31.58% y 44.74% de los pobladores de la
urbanizacion santa Beatriz-Lima, 2021.respondieron: siempre, casi siempre y a veces, respectivamente.
Sin embargo, el 11.84% y 5.26% respondieron: casi nunca y nunca consumen habitualmente los

medicamentos genéricos que el de marca
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Tabla 16. La posterior tabla muestra la frecuencia de la respuesta a la pregunta: ;,Usted cuando consume

los medicamentos de marca siente mayor mejoria frente a los genéricos? por parte de los pobladores

que acuden a farmacias y boticas en la urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

12. ¢ Usted cuando consume los medicamentos de marca siente mayor mejoria frente a los

genéricos?

: . Porcentaje

Rango de la pregunta N°12 Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Nunca 10 6,6 6,6 6,6
Casi nunca 21 13,8 13,8 20,4
Valido A veces 56 36,8 36,8 57,2
Casi siempre 39 25,7 25,7 82,9
Siempre 26 17,1 17,1 100,0

Total 152 100,0 100,0

Tabla 16. Frecuencia de la respuesta a la pregunta: ;Usted cuando consume los medicamentos de

marca siente mayor mejoria frente a los genéricos?

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta

iUsted cuando consume los medicamentosde marca siente
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Figura 15. Distribucion de frecuencia de la respuesta a la pregunta ¢ Usted cuando consume los

medicamentos de marca siente mayor mejoria frente a los genéricos?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: La figura 15, muestra que el 17.11%, 25.66% y 36.84% de los pobladores de la

urbanizacion santa Beatriz-Lima, 2021.respondieron: siempre, casi siempre y a veces, respectivamente.

Sin embargo, el 13.82% y 6.58% respondieron: casi nunca y nunca siente mayor mejoria de marca frente

a los genéricos
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Tabla 17. La posterior tabla muestra la frecuencia de la respuesta a la pregunta: ; Usted cuando acude

a la botica, sino encuentra el medicamento de marca, acepta un medicamento genérico? por parte de los

pobladores que acuden a farmacias y boticas en la urbanizaciéon Santa Beatriz-Lima,2021.

13. ¢ Usted cuando acude a la botica, sino encuentra el medicamento de marca, acepta un

medicamento genérico?

Porcentaje

Rango de la pregunta N°13  Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Nunca 8 5,3 5,3 5,3
Casi nunca 8 53 53 10,5
Valido A veces 73 48,0 48,0 58,6
Casi siempre 32 21,1 21,1 79,6
Siempre 31 20,4 20,4 100,0

Total 152 100,0 100,0

Tabla 17. Frecuencia de la respuesta a la pregunta: ¢ Usted cuando acude a la botica, sino encuentra el

medicamento de marca, acepta un medicamento genérico?

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta

iUsted cuando acude a la botica, sino encuentra el medicamento

de marca, acepta un medicamento genérico?
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Figura 16. Distribucion de frecuencia de la respuesta a la pregunta ;Usted cuando acude a la botica,

sino encuentra el medicamento de marca, acepta un medicamento genérico?

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: La figura 16, muestra que el 20.39%, 21.05% y 48.03% de los pobladores de la

urbanizacion santa Beatriz-Lima, 2021.respondieron: siempre, casi siempre y a veces, respectivamente.

Sin embargo, el 5.26% respondieron: casi nunca y nunca aceptan un medicamento genérico.
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Tabla 18. La siguiente tabla muestra la frecuencia del nivel de conocimiento sobre los medicamentos de
marca y genérico de los pobladores que acuden a farmacias y boticas en la urbanizacién Santa Beatriz-
Lima,2021.

NIVEL DE CONOCIMIENTO
Rango de evaluacion Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Nivel Bajo 40 26,3 26,3 26,3
Nivel Medio 79 52,0 52,0 78,3
Vélido  Nivel Alto 33 21,7 21,7 100,0
Total 152 100,0 100,0

Tabla 18. Frecuencia del nivel de conocimiento sobre los medicamentos de marca y genérico de los

pobladores que acuden a farmacias y boticas en la urbanizaciéon Santa Beatriz-Lima,2021.

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta
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Figura 17. Distribucién de frecuencia de la frecuencia del nivel de conocimiento de los pobladores
sobre los medicamentos de marca y genérico

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: La figura 17, muestra en los pobladores de la urbanizacion santa Beatriz-Lima, 2021.
Que el 21.71% tiene nivel de conocimiento alto y el 51.97% tienen nivel de conocimiento medio, sin
embargo, el 26.32% tienen bajo nivel de conocimiento respecto a medicamentos de marca frente a

genéricos.
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4.2. Prueba de hipoétesis

4.2.1 Hipétesis general

H1: Si existe un adecuado nivel de conocimiento de los medicamentos genéricos frente al de

marca en la poblacién de la Urb. Santa Beatriz, Lima 2021

HO: No existe un adecuado nivel de conocimiento de los medicamentos genéricos frente al de

marca en la poblacién de la Urb. Santa Beatriz, Lima 2021

Tabla 19. La siguiente tabla a continuacion, muestra la distribucidn del nivel de conocimiento respecto

a medicamentos de marca frente a los genéricos con la frecuencia de edades en los pobladores en la

Urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

Tabla cruzada

NIVEL DE CONOCIMIENTO

NIVEL BAJO NIVEL MEDIO NIVEL ALTO Total
18 - 30 Recuento 13 39 19 71
% dentro de NIVEL DE 32,5% 49,4% 57,6% 46,7%
CONOCIMIENTO
31-40 Recuento 4 24 9 37
% dentro de NIVEL DE 10,0% 30,4% 27,3% 24,3%
EDAD CONOCIMIENTO
41 - 50 Recuento 10 8 3 21
% dentro de NIVEL DE 25,0% 10,1% 9,1% 13,8%
CONOCIMIENTO
51-70 Recuento 13 8 2 23
% dentro de NIVEL DE 32,5% 10,1% 6,1% 15,1%
CONOCIMIENTO
Total Recuento 40 79 33 152
% dentro de NIVEL DE 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

CONOCIMIENTO

Tabla 19. Tabla de contingencia entre la distribucién nivel de conocimiento respecto a medicamentos
con la frecuencia de edades.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la anterior tabla se muestra que los pobladores de la urbanizacion Santa Beatriz-

Lima, 2021. De entre los 18 a 30 afios el 32.5% tienen nivel de conocimiento bajo, el 49.4% nivel medio

y el 57,6 % nivel alto y los de entre 31 a 40 afios el 10.0% tienen nivel de conocimiento bajo, el 30.4%

nivel medio y el 27.3% tienen nivel alto respectivamente.
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Tabla 20. La posterior tabla a continuacion, muestra la prueba de chi-cuadrado de Pearson entre la

distribucion del nivel de conocimiento respecto a medicamentos de marca frente a genéricos con la

frecuencia de edades en los pobladores de la Urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Df Significacion asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 23,3722 6 ,001
Razon de verosimilitud 22,565 6 ,001
Asociacion lineal por lineal 13,986 1 ,000

N de casos validos

a. 2 casillas (16,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 4,56.

Tabla 20. Prueba de chi-cuadrado de Pearson entre la distribucién del nivel de conocimiento respecto a

medicamentos con la frecuencia de edades.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la tabla anterior muestra que la significancia asintética bilateral es menor a 0,05. Por

esto, se puede deducir que las variables de nivel de conocimiento con la frecuencia de edades en los

pobladores de la Urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021. Si tienen relacion estadisticamente significativa.

Tabla 21. La siguiente tabla, muestra la distribucion del nivel de conocimiento respecto a medicamentos

de marca frente a los genéricos con la frecuencia de género en los pobladores en la Urbanizacion Santa

Beatriz-Lima,2021.
Tabla cruzada
SEXO
Masculino Femenino Total
NIVEL BAJO Recuento 33 7 40
NIVEL DE % dentro de SEXO 42,9% 9,3% 26,3%
CONOCIMIENT  NIVEL MEDIO Recuento 33 46 79
0 % dentro de SEXO 42,9% 61,3% 52,0%
NIVEL ALTO Recuento 11 22 33
% dentro de SEXO 14,3% 29,3% 21,7%
Total Recuento 77 75 152
% dentro de SEXO 100,0% 100,0% 100,0%

Tabla 21. Tabla de contingencia entre la distribucion nivel de conocimiento respecto a medicamentos

con la frecuencia de género.

Fuente: Elaboracion propia.
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Interpretacion: En la anterior tabla se muestra que los pobladores de la urbanizacién Santa Beatriz-
Lima,2021. Los de sexo masculino el 42.9% tienen nivel de conocimiento bajo, el 9.3% nivel medio y el
26.3% nivel alto y los de sexo femenino el 9.3% tienen nivel de conocimiento bajo, el 61.3% nivel medio

sin embargo el 29.3% nivel alto.

Tabla 22. La posterior tabla muestra la prueba de chi-cuadrado de Pearson entre la distribucion del nivel
de conocimiento respecto a medicamentos de marca frente a genéricos con la frecuencia de género en

los pobladores de la Urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 22,6842 2 ,000
Razon de verosimilitud 24,214 2 ,000
Asociacion lineal por lineal 18,623 1 ,000
N de casos vélidos 152

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 16,28.

Tabla 22. Prueba de chi-cuadrado de Pearson entre la distribucion del nivel de conocimiento respecto a

medicamentos con la frecuencia de género.

Fuente: Elaboracidn propia.

Interpretacion: En la tabla anterior muestra que la significancia asintética bilateral es menor a 0,05. Por
esto, se puede deducir que las variables de nivel de conocimiento con la frecuencia de edades en los
pobladores de la Urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021. Si tienen relacion estadisticamente significativa.
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Tabla 23. La siguiente tabla a continuacion, muestra la distribucion del grado de instruccion con la
frecuencia del nivel de conocimiento respecto a medicamentos de marca frente a los genéricos en los

pobladores en la Urbanizacién Santa Beatriz-Lima,2021.

Tabla cruzada
NIVEL DE CONOCIMIENTO
NIVEL BAJO NIVEL MEDIO  NIVEL ALTO Total

Primaria Recuento 2 0 0 2
incompleta 9% dentro de NIVEL DE 5,0% 0,0% 0,0% 1,3%
CONOCIMIENTO

Primaria Recuento 5 1 0 6

GRADO  completa 9 dentro de NIVEL DE 12,5% 1,3% 0,0% 3,9%
L= CONOCIMIENTO

BEETAL Segundaria Recuento 2 1 1 4

CCION " incompleta 96 dentro de NIVEL DE 5,0% 1,3% 3,0% 2,6%
CONOCIMIENTO

Secundaria Recuento 13 18 1 32

completa 9 dentro de NIVEL DE 32,5% 22,8% 3,0% 21,1%
CONOCIMIENTO

Superior Recuento 18 59 31 108

% dentro de NIVEL DE 45,0% 74,7% 93,9% 71,1%
CONOCIMIENTO

Total Recuento 40 79 33 152

% dentro de NIVEL DE 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

CONOCIMIENTO
Tabla 23. Tabla de contingencia entre la distribucion del grado de instruccion con la frecuencia del

nivel de conocimiento respecto a medicamentos.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la anterior tabla se muestra que los pobladores de la urbanizacién Santa Beatriz-
Lima,2021. Los que tienen grado de educacion superior 45.0% tienen nivel de conocimiento bajo; 74.7%
tienen nivel de conocimiento medio y 93.9% tienen nivel de conocimiento alto sin embargo los que tienen
grado de educacion segundaria 32.5% tiene nivel de conocimiento bajo; 22.8% tienen nivel de

conocimiento medio y 3.0% tienen nivel de conocimiento alto, respectivamente.
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Tabla 24. La posterior tabla muestra la prueba de chi-cuadrado de Pearson entre la distribucion del grado
de instruccion con la frecuencia del nivel de conocimiento respecto a medicamentos de marca frente a

genéricos en los pobladores de la Urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintética

Valor df
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 31, 2812 8 ,000
Razén de verosimilitud 32,987 8 ,000
Asociacion lineal por lineal 22,747 1 ,000
N de casos vélidos 152

a. 9 casillas (60,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,43.

Tabla 24. Prueba de chi-cuadrado de Pearson entre la distribucion del grado de instruccidn con la

frecuencia del nivel de conocimiento.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la tabla anterior muestra que la significancia asintotica bilateral es menor a 0,05. Por
esto, se puede deducir que las variables grado de instruccién con la frecuencia del nivel de conocimiento

en pobladores de la Urbanizacién Santa Beatriz-Lima,2021. Si tienen relacion estadisticamente

significativa.

Decision: se acepta la hipotesis alternativa
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4.2.2. hipotesis especifica 1

« H1: Si tienen relacién el nivel de conocimiento con la informacion econémica de los
pobladores de la Urb. Santa Beatriz en relacion con los medicamentos genéricos frente al

de marca.

+ HO: No tienen relacion el nivel de conocimiento con la informacion economica de los
pobladores de la Urb. Santa Beatriz en relacion con los medicamentos genéricos frente al

de marca.

Tabla 25. La siguiente tabla a continuacion, muestra la distribucion del nivel de conocimiento respecto
a medicamentos de marca frente a los genéricos con la frecuencia del costo o factor econdémico en los

pobladores en la Urbanizacién Santa Beatriz-Lima,2021.

Tabla cruzada
NIVEL DE CONOCIMIENTO
NIVEL BAJO = NIVEL MEDIO = NIVEL ALTO Total

Nunca Recuento 2 5 4 11
% dentro de NIVEL DE 5,0% 6,3% 12,1% 7,2%
CONOCIMIENTO

Casinunca Recuento 4 8 1 13
% dentro de NIVEL DE 10,0% 10,1% 3,0% 8,6%
CONOCIMIENTO

A veces Recuento 23 45 19 87
% dentro de NIVEL DE 57,5% 57,0% 57,6% 57,2%
CONOCIMIENTO

Casi siempre Recuento 5 16 3 24
% dentro de NIVEL DE 12,5% 20,3% 9,1% 15,8%
CONOCIMIENTO

9. ¢ Usted cuando compra medicamentos elige el

medicamento que tiene menor costo?

Siempre Recuento 6 5 6 17
% dentro de NIVEL DE 15,0% 6,3% 18,2% 11,2%
CONOCIMIENTO
Total Recuento 40 79 33 152
% dentro de NIVEL DE 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

CONOCIMIENTO
Tabla 25. Tabla de contingencia entre la distribucion del nivel de conocimiento respecto a medicamentos.

con la frecuencia del costo.

Fuente: Elaboracién propia.
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Interpretacion: En la anterior tabla se muestra que los pobladores de la urbanizacién Santa Beatriz-
Lima,2021. Donde con més relevancia los que tienen nivel de conocimiento alto; 57,6% expresan que a
veces eligen el menor costo y los que tienen nivel de conocimiento medio 57.0% expresan lo mismo. Sin
embargo 57.5% tienen nivel de conocimiento bajo, pero también expresan que a veces eligen el menor

costo antes de comprar un medicamento.

Tabla 26. La posterior tabla muestra la prueba de chi-cuadrado de Pearson entre la distribucion del nivel
de conocimiento respecto a medicamentos de marca frente a genéricos con la frecuencia del costo o

factor econdmico en los pobladores en la Urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacién asintotica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8,7992 8 ,359
Razoén de verosimilitud 9,166 8 ,328
Asociacion lineal por lineal ,054 1 ,817
N de casos validos 152

a. 6 casillas (40,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 2,39.

Tabla 26. Prueba de chi-cuadrado de Pearson entre la distribucién del nivel de conocimiento respecto a

medicamentos con la frecuencia de costo o factor econémico.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la tabla anterior muestra que la significancia asintotica bilateral es mayor a 0,05. Por
esto, se puede deducir que las variables de nivel de conocimiento con la frecuencia de costo o factor
econdmico en los pobladores de la Urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021. No tienen relacion

estadisticamente significativa.
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Tabla 27. La siguiente tabla a continuacidn, muestra la distribucion del nivel de conocimiento respecto a

medicamentos de marca frente a los genéricos con la frecuencia de ofertas o promociones de

medicamentos, en los pobladores en la Urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

Tabla cruzada

NIVEL DE CONOCIMIENTO

NIVEL BAJO NIVEL MEDIO NIVEL ALTO Total
Nunca Recuento 8 15 4 27
% dentro de NIVEL 20,0% 19,0% 12,1% 17,8%
10 DE CONOCIMIENTO
¢Usted Casinunca Recuento 10 15 10 35
cuando % dentro de NIVEL 25,0% 19,0% 30,3% 23,0%
compra DE CONOCIMIENTO
di
medicam A veces Recuento 2 27 9 38
ento
) % dentro de NIVEL 5,0% 34,2% 27,3% 25,0%
prefiere
DE CONOCIMIENTO
preguntar
. Casi siempre Recuento 12 8 4 24
si hay
ofertas o % dentro de NIVEL 30,0% 10,1% 12,1% 15,8%
promocio DE CONOCIMIENTO
nes? Siempre Recuento 8 14 6 28
% dentro de NIVEL 20,0% 17, 7% 18,2% 18,4%
DE CONOCIMIENTO
Total Recuento 40 79 33 152
% dentro de NIVEL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

DE CONOCIMIENTO

Tabla 27. Tabla de contingencia entre la distribucion del nivel de conocimiento respecto a medicamentos.

con la frecuencia de ofertas o promociones.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la anterior tabla se muestra que los pobladores de la urbanizacién Santa Beatriz-

Lima,2021. Donde con mas relevancia los que tienen nivel de conocimiento alto; 10.3% expresan que

casi nunca preguntan si hay ofertas o promociones y los que tienen nivel de conocimiento medio 34.2%

preguntan a veces. Sin embargo, el 30.0% tienen nivel de conocimiento bajo, pero expresan que siempre

preguntan si hay ofertas o promociones antes de comprar un medicamento.
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Tabla 28. La posterior tabla muestra la prueba de chi-cuadrado de Pearson entre la distribucion del nivel
de conocimiento respecto a medicamentos de marca frente a genéricos con la frecuencia del costo o
factor econémico en los pobladores en la Urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintotica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 18,3642 8 ,019
Razén de verosimilitud 20,462 8 ,009
Asociacion lineal por lineal ,145 1 , 703
N de casos validos 152

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 5,21.

Tabla 28. Prueba de chi-cuadrado de Pearson entre la distribucion del nivel de conocimiento respecto a

medicamentos con la frecuencia de ofertas o promociones

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la tabla anterior muestra que la significancia asintética bilateral es menor a 0,05. Por
esto, se puede deducir que las variables de nivel de conocimiento con la frecuencia de ofertas o

promociones de medicamentos en los pobladores de la Urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021. Si tienen

relacion estadisticamente significativa.

Decision: se acepta la hipétesis nula.
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4.2.2. hipétesis especifica 2

« H1: Si existe relacion entre la aceptacion de consumo con el nivel de conocimiento de los

pobladores de la Urb. Santa Beatriz en relacion de los medicamentos genéricos frente al de

marca.

« HO: No existe relacion entre la aceptacion de consumo con el nivel de conocimiento de los

pobladores de la Urb. Santa Beatriz en relacion de los medicamentos genéricos frente al de

marca.

Tabla 29. La siguiente tabla a continuacion, muestra la distribucion del nivel de conocimiento con el

consumo y aceptacion hacia los medicamentos genéricos de parte de los pobladores en la Urbanizacion

Santa Beatriz-Lima,2021.
Tabla cruzada
NIVEL DE CONOCIMIENTO
NIVEL BAJO NIVEL MEDIO NIVELALTO  Total
Nunca Recuento 0 0 1 1
% dentro de NIVEL DE 0,0% 0,0% 3,0% 0,7%
CONOCIMIENTO
Consumoy Casi Recuento 4 2 2 8
aceptacion - Nunca % dentro de NIVEL DE 10,0% 2,5% 6,1% 5,3%
del CONOCIMIENTO
medicamen  Ayeces Recuento 24 49 15 88
9 GETEIEE % dentro de NIVEL DE 60,0% 62,0% 455%  57,9%
CONOCIMIENTO
Casi Recuento 9 28 13 50
Siempre % dentro de NIVEL DE 22,5% 35,4% 39,4%  32,9%
CONOCIMIENTO
Siempre Recuento 3 0 2 5
% dentro de NIVEL DE 7,5% 0,0% 6,1% 3,3%
CONOCIMIENTO
Total Recuento 40 79 33 152
% dentro de NIVEL DE 100,0% 100,0% 100,0%  100,0%

CONOCIMIENTO

Tabla 29. Tabla de contingencia entre la distribucion del nivel de conocimiento con el consumo y

aceptacion hacia los medicamentos genéricos.

Fuente: Elaboracion propia.



50

Interpretacion: En la anterior tabla se muestra que los pobladores de la urbanizacion Santa Beatriz-
Lima,2021. Donde con més relevancia los que tienen nivel de conocimiento alto; 45.5%, nivel de
conocimiento medio 62.0% y nivel de conocimiento bajo 60.0 % expresan que a veces consumen y

aceptan el medicamento genérico.

Tabla 30. La posterior tabla muestra la prueba de chi-cuadrado de Pearson entre la distribucion nivel de
conocimiento con el consumo y aceptacion hacia los medicamentos genéricos de parte de los pobladores

en la Urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 15,0352 8 ,058
Razon de verosimilitud 16,456 8 ,036
Asociacion lineal por lineal ,587 1 444
N de casos validos 152

a. 9 casillas (60,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,22.
Tabla 30. Prueba de chi-cuadrado de Pearson entre la distribucion nivel de conocimiento con el consumo

y aceptacion hacia los medicamentos genéricos.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la tabla anterior muestra que la significancia asintética bilateral es mayor e igual a
0,05. Por esto, se puede deducir que las variables de nivel de conocimiento con el consumo y aceptacion
hacia los medicamentos genéricos. de parte de los pobladores de la Urbanizacion Santa Beatriz-

Lima,2021. No tienen asociacion estadistica significativa.

Decision: se acepta la hipétesis nula.
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4.2.3. hipétesis especifica 3

* H1: Existe una conexion del nivel de conocimiento con el grado de confianza en los
pobladores de la Urb. Santa Beatriz en relacion de los medicamentos genéricos frente al de
marca.

+ HO: No existe una conexion del nivel de conocimiento con el grado de confianza en los
pobladores de la Urb. Santa Beatriz en relacion de los medicamentos genéricos frente al de

marca.

Tabla 31. La siguiente tabla a continuacién, muestra la distribucion del nivel de conocimiento respecto a
medicamentos con el grado de confianza hacia los medicamentos genéricos de parte de los pobladores

en la Urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

Tabla cruzada
NIVEL DE CONOCIMIENTO
NIVEL BAJO NIVEL MEDIO NIVEL ALTO Total

Bajo nivel de Recuento 2 7 2 11
confianza % dentro de NIVEL 5,0% 8,9% 6,1% 7,2%
GRADO DE CONOCIMIENTO
DE Medio nivel Recuento 29 40 14 83
CONFIA  de confianza 9% dentro de NIVEL 72,5% 50,6% 42,4% 54,6%
NZA DE CONOCIMIENTO
Alto nivel de Recuento 9 32 17 58
confianza % dentro de NIVEL 22,5% 40,5% 51,5% 38,2%
DE CONOCIMIENTO
Total Recuento 40 79 33 152
% dentro de NIVEL 100,0% 100,0% 100,0%  100,0%

DE CONOCIMIENTO
Tabla 31. Tabla de contingencia entre la distribucion del nivel de conocimiento con el grado de confianza

hacia los medicamentos genéricos.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: En la anterior tabla se muestra que los pobladores de la urbanizacién Santa Beatriz-
Lima,2021. Donde con més relevancia los que tienen nivel de conocimiento alto; 51.5% tienen un grado
de confianza mayor hacia los medicamentos genéricos y los que tienen nivel de conocimiento medio
50.6% tienen medio nivel de confianza. Ademas, el 72.5% que tienen nivel de conocimiento bajo también

expresan tener medio nivel de confianza hacia los medicamentos genéricos.
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Tabla 32. La posterior tabla muestra la prueba de chi-cuadrado de Pearson entre la distribucion del nivel
de conocimiento respecto a medicamentos con el grado de confianza hacia los medicamentos genéricos

de parte de los pobladores en la Urbanizacién Santa Beatriz-Lima,2021.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8,325 4 ,080
Razén de verosimilitud 8,496 4 ,075
Asociacion lineal por lineal 3,941 1 ,047
N de casos validos 152

a. 2 casillas (22,2%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 2,39.
Tabla 32. Prueba de chi-cuadrado de Pearson entre la distribucion del nivel de conocimiento con el grado

de confianza hacia los medicamentos genéricos.

Fuente: Elaboracion propia.
Interpretacion: En la tabla anterior muestra que la significancia asintotica bilateral es mayor a 0,05. Por
esto, se puede deducir que las variables de nivel de conocimiento con el grado de confianza hacia los

medicamentos genéricos de parte de los pobladores de la Urbanizacién Santa Beatriz-Lima,2021. No

tienen asociacion estadistica significativa.

Decision: se rechaza la hipotesis alternativa.
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4.3. Discusion de resultados

Los pobladores de la urbanizacién santa Beatriz-Lima, 2021. Que el 21.71% tiene nivel de
conocimiento alto y el 51.97% tienen nivel de conocimiento medio, sin embargo, el 26.32% tienen
bajo nivel de conocimiento respecto a medicamentos de marca frente a genéricos. Por otro lado,
Correa Cruz, C. D. P. (2019). En su estudio evaluacion del conocimiento y percepciéon sobre
medicamentos genéricos de los estudiantes de Farmacia y Bioquimica de la Universidad San Pedro,
Filial Sullana, afirma que El 59% de la poblacién encuestada respondié que no tiene el suficiente
conocimiento o informacién de lo que es un medicamento genérico y por otra parte el 41% afirma

conocer estos medicamentos segun las estadisticas realizadas.

los pobladores de la urbanizacion Santa Beatriz-Lima, 2021. De entre los 18 a 30 afios el 32.5% tienen
nivel de conocimiento bajo, el 49.4% nivel medio y el 57,6 % nivel alto y los de entre 31 a 40 afios el
10.0% tienen nivel de conocimiento bajo, el 30.4% nivel medio y el 27.3% tienen nivel alto
respectivamente. Y los de sexo masculino el 42.9% tienen nivel de conocimiento bajo, el 9.3% nivel
medio y el 26.3% nivel alto y los de sexo femenino el 9.3% tienen nivel de conocimiento bajo, el 61.3%
nivel medio sin embargo el 29.3% nivel alto. Por otro lado, Lépez Loaiza, D. (2018). En su estudio
factores que influyen en la adquisicion de medicamentos de marca y genéricos en la farmacia de la
Clinica San Juan de Dios Cusco. del 100% de los varones encuestados, se determina al conocimiento
como un factor interno con mayor influencia con un porcentaje de 57.1%, seguida de la creencia con
un 42.9%. En el caso del género femenino, un 62.9% determinan a su edad como un factor interno
influyente en la adquisicion de medicamentos de marca y/o genérico, seguido de un 37.1% de

conocimiento.

Los pobladores de la urbanizacién Santa Beatriz-Lima,2021. Los que tienen grado de educacion
superior 45.0% tienen nivel de conocimiento bajo; 74.7% tienen nivel de conocimiento medio y 93.9%
tienen nivel de conocimiento alto sin embargo los que tienen grado de educacién segundaria 32.5%
tiene nivel de conocimiento bajo; 22.8% tienen nivel de conocimiento medio y 3.0% tienen nivel de
conocimiento alto, respectivamente. Por otro lado, Torres Manrique, J. A. (2021). Estudio de
percepcion del acetaminofén genérico vs la marca en la ciudad de Bogota. Para el nivel educativo de
los encuestados la mayor proporcion se da en personas que consumen marca con nivel de posgrado

con un 65%, mientras que los genéricos tienen el 45%; para el caso de los que tienen nivel
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universitario los genéricos tienen una participacion del 42% contra un 34% de la marca, finalmente en
los niveles técnicos y de secundaria se tiene una participacion acumulada para genérico del 17%

contra un 2% de la marca.

Los pobladores de la urbanizacién Santa Beatriz-Lima,2021. Donde con mas relevancia los que tienen
nivel de conocimiento alto; 3.0% consumen con baja frecuencia medicamentos genéricos y los que
tienen nivel de conocimiento medio 64.6% consumen con media frecuencia. Ademas, el 72.5% que
tienen nivel de conocimiento bajo también consumen con media frecuencia los medicamentos
genéricos. Y los que tienen nivel de conocimiento alto; 51.5% tienen un grado de confianza mayor
hacia los medicamentos genéricos y los que tienen nivel de conocimiento medio 50.6% tienen medio
nivel de confianza. Ademas, el 72.5% que tienen nivel de conocimiento bajo también expresan tener
medio nivel de confianza hacia los medicamentos genéricos. Por otro lado, Canales, L. F., & Rumiche,
J. V. (2013). En su estudio “Aceptacion de medicamentos genéricos por usuarios de sectores ¢, d y e
en tres zonas de Lima”

Se encontré que 98,42% de la poblacién en las tres zonas, consumia los medicamentos genéricos,
sin embargo, mas de la mitad de los usuarios reportaron tener dudas sobre su seguridad y eficacia
mostrando desconfianza; La razon para optar por los medicamentos genéricos fue el bajo precio
donde, que representan el 32,3%; 42,4%; 53,3% de la poblacion de los sectores C, D y E,
respectivamente de Lima casi la totalidad consume medicamentos genéricos, sin embargo, esta
conducta obedece a factores econémicos y no a una confianza en el medicamento genérico. E141,1%
de encuestados no acepta el cambio de un medicamento de marca, prescrito por el médico, a un
genérico, frente a un 33,2% que definitivamente si lo aceptaria; esto obedeceria al poco o nulo
conocimiento que tiene el paciente cuando de medicamentos se trata. A esto se le suma el gran
numero de medicamentos que se consumen prescindiendo de la prescripcion médica y siguiendo la

recomendacién del dependiente de la farmacia o botica, que casi en ningun caso favorecera.
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Capitulo V: Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusiones

Si existe relacion entre el nivel de conocimiento respecto a medicamentos de marca frente a los
genéricos con la edad y genero de los pobladores de la Urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021.

sin embargo, la evaluacidn de conocimiento es significativamente medio y bajo en los pobladores.

Si existe relacion estadistica entre el nivel de conocimiento respecto a medicamentos de marca
frente a los genéricos con el grado de instruccion, en los pobladores de la Urbanizaciéon Santa

Beatriz-Lima,2021. ya que mayoria expresa tener educacion de grado superior.

No existe asociacion estadistica del costo o factor econdmico con el nivel de conocimiento de los
pobladores de la Urb. Santa Beatriz-Lima, 2021.respecto a los medicamentos genéricos frente al

de marca. Pero si con las ofertas y promociones.

Se evidencia medio grado de confianza de parte de los pobladores hacia los medicamentos
genéricos. Por ende, no tiene relacion estadistica con el nivel de conocimiento de los pobladores
de la Urb. Santa Beatriz-Lima,2021.
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5.2. Recomendaciones

e Investigar mas evaluaciones con posteriores estudios, respecto a los medicamentos genéricos
frente al de marca. para determinar el nivel de conocimiento a otras poblaciones que acuden a

boticas y farmacias segun territorio urbanizado y constatar con este resultado.

o Realizar posteriores estudios para determinar el nivel de conocimiento con el grado de educacion
a otras poblaciones respecto a los medicamentos genéricos frente al de marca. para comprobar

con este resultado.

o Realizar posteriores estudios para determinar mas factores econémicos que intervienen en el
consumo de los medicamentos genéricos y de marca. en otras poblaciones y corroborar con este

resultado.

¢ Orientar, Difundir y capacitar a la poblacién sobre los medicamentos genéricos para establecer

mayor grado de confianza al igual que los medicamentos de marca.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Nivel de conocimiento respecto a medicamento de marca frente a los genéricos en pobladores en la Urbanizacion Santa Beatriz-Lima,2021

PROBLEMA GENERAL OBJETIVOS GENERAL HIPOTESIS GENERAL OPERACIONALIZACION DE VARIABLES Metodologia
Variables Dimensiones Indicadores Tipo de investigacion:
: : : : : : - Descriptivo
¢Cual es la relacion entre el nivel de | Establecer la relacion entre el nivel de | Existe un adecuado nivel de Igualdad Nivel de investigacion:
conocimiento de los medicamentos conocimiento de los medicamentos conocimiento de los medicamentos Conocimiento I
. . L . sobre los Compra - Aplicativo
genéricos frente al de marca en la genéricos frente al de marca en la genéricos frente al de marca en la Independiente ¢ Enf )
poblacion de la Urb. Santa Beatriz, | poblacion de la Urb. Santa Beatriz, poblacion de la Urb. Santa Beatriz, Lima | Medicamentos | Medicamentos - ien nfoque:
Lima 20212 Lima 2021, 2021, genericos y de - Cuantitativo
= — = m— = marca Identificacion de Método y Disefio:
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas medicamentos No experimental
¢ Qué nivel de informacion econémica | Determinar el nivel de informacién | Tienen relacion el nivel de conocimiento - Correlacional ’
tienen los pobladores de la Urb. | econdmica en los pobladores de la Urb. | con la informacion econdmica de los Compra de Poblacion:
Santa Beatriz en relacion con los | Santa Beatriz en relacién con los | pobladores de la Urb. Santa Beatriz en medicamento 500 '
medicamentos genéricos frente al de | medicamentos genéricos frente al de | relacién con los medicamentos genéricos M )
" enor costo M t
marca? marca. frente al de marca. Informac_:uon uestra
econdmica Ofertas o 152
¢ Qué nivel de consumo tienen los | Determinar el nivel de consumo tienen | Existe relacion entre la aceptacion de promociones Técnica;
poblador‘e,s de la Urb. Saqta Beatriz | los pobladpres de la Urb. Sar)ta Beatriz | consumo con el nivel de conocimiento de Consumo habitual | ENcuestas cerradas y
en relacion con los medicamentos | en relacion con los medicamentos | los pobladores de la Urb. Santa Beatriz | Dependiente concretas con la eskala de
genéricos frente al de marca? genéricos frente al de marca. en 'r.ela0|c'>n de los medicamentos | Conocimiento Aceptacion de | Meioria por liker
genéricos frente al de marca. consumo generico '
¢ Qué nivel de confianza tienen los | Evaluar el nivel de confianza tienen los Instru.men.to.
pobladores de la Urb. Santa Beatriz | pobladores de la Urb. Santa Beatriz en | Existe una conexion del nivel de Intercambiabiidag | CU€Stionario
en relacion con los medicamentos | relacién con los medicamentos | conocimiento con el grado de confianza Procesamiento:
genéricos frente al de marca? genéricos frente al de marca. en los pobladores de la Urb. Santa Seguridad - Excel- (spss) version 25
Beatriz en relacion de los medicamentos Grado de Eficac
confianza Icacia

genéricos frente al de marca.
Eleccion
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ANEXO 2: INSTRUMENTO DE DATO DE RECOLECCION.

Nivel de conocimiento respecto a medicamento de marca frente a los genéricos en pobladores en
la Urbanizacion Santa Beatriz Lima,2021
Instrucciones:

A continuacion, se debe marcar la respuesta con un aspa (X) o circulo (O), la que usted cree
conveniente o segun su criterio y guiandose con esta escala de likert cuando la pregunta requiera:
a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre  e) Siempre

Datos generales:
Edad: ...... Sexo: ...
Grado de instruccion: a) Primaria incompleta () b) Primaria completa () c) Segundaria incompleta ()

d) Secundaria completa () e) Superior ()

I. CONOCIMIENTO

1. ¢ Usted cree el medicamento genérico es igual que el de marca?

a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre  e) Siempre

2. ; Usted conoce los medicamentos de marca y genérico cuando compra en la botica?

a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre  e) Siempre

3. ¢ Usted cuando asiste a una botica el personal pide informacién sobre los medicamentos genéricos y

de marca?

a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre  e) Siempre

4. ; Usted puede identificar el nombre genérico en un producto de marca?

a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre  €) Siempre

IIl. CONFIANZA

5. ¢ Usted cree que el medicamento de marca es mas seguro que el genérico?

a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre  e) Siempre
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6. ¢ Usted cree que tiene mejor eficacia terapéutica los medicamentos de marca a comparacion a los

genéricos?
a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre  e) Siempre

7. ¢ Usted cuando compra medicamentos, le dan la confianza de elegir entre el de marca o genérico?
a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre  e) Siempre

IV. COSTO

8. ¢ Usted cuando compra medicamentos es importante saber el costo entre el genérico y de marca?
a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre  e) Siempre

9. ¢ Usted cuando compra medicamentos elige el medicamento que tiene menor costo?
a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre  e) Siempre

10. ¢ Usted cuando compra medicamento prefiere preguntar si hay ofertas o promociones?
a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre  e) Siempre

V. CONSUMO

11. ¢ Usted consume habitualmente los medicamentos genéricos que el de marca?
a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre e) Siempre

12. i Usted cuando consume los medicamentos de marca siente mayor mejoria frente a los genéricos?

a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre e) Siempre

13. ¢ Usted cuando acude la botica, sino encuentra el medicamento de marca, acepta un medicamento

genérico?
a) Nunca b) Casi nunca c) A veces d) Casi siempre  e) Siempre

Fuente: creacion propia
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Anexo 3: Cronograma del programa experimental

Actividad Lugar y Fecha N° encuestas realizadas
Aplicacién de la encuesta L. ST B2 - e 15
11 de octubre
" Urb. Santa Beatriz - Lima
Aplicacion de la encuesta 12 de octubre 20
C Urb. Santa Beatriz - Lima
Aplicacion de la encuesta 13 de octubre 11
L, Urb. Santa Beatriz - Lima
Aplicacion de la encuesta 14 de octubre 19
D, Urb. Santa Beatriz - Lima
Aplicacion de la encuesta 15 de octubre 17
L, Urb. Santa Beatriz - Lima
Aplicacion de la encuesta 16 de octubre 19
L, Urb. Santa Beatriz - Lima
Aplicacion de la encuesta 17 de octubre 20
L, Urb. Santa Beatriz - Lima
Aplicacién de la encuesta 18 de octubre 16
D, Urb. Santa Beatriz - Lima
Aplicacion de la encuesta 19 de octubre 15
Total 152
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ANEXO 4: TESTIMONIOS FOTOGRAFICOS

Foto 2. Aplicacion de la encuesta a usuaria de sexo femenino
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Foto 3. Aplicando encuesta a usuario de sexo masculino

Foto 4. Ordenamiento y procesamiento de datos obtenidos
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Foto 5. Aplicando tablas, grafico de barras e interpretaciones
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ANEXO 5: DATA CONSOLIDADA DE RESULTADOS
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ANEXO 6

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

|. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del experto: Churango Valdez Javier Florentino

1.2 Grado académico: Magister

1.3 Cargo e institucion donde labora: Docente UNID

1.4 Titulo de la Investigacion: NIVEL DE CONOCIMIENTO RESPECTO A MEDICAMENTO
DE MARCA FRENTE A LOS GENERICOS EN POBLADORES EN LA URBANIZACION

SANTA BEATRIZ LIMA,2021
1.5 Autor: Ccanto Echevarria Liz Meylin

1.6 Autor del instrumento: UNID

1.7 Nombre del instrumento: Ficha de Validacién UNID

INDICADORES CRITERIOS Deficiente | Regular | Bueno | MuyBueno | Excelente
CUALITATIVOS/CUANTITATIVOS 0-20% 21-40% |41-60% 61-80% 81-100%
1 CLARIDAD Esta . formulado con lenguaje X
apropiado.
> OBJETIVIDAD Estd expresado en conductas X
observables.
3 ACTUALIDAD Adecuad,o al alcance de ciencia y X
tecnologia.
4. ORGANIZACION . o . X
Existe una organizacion légica.
5 SUFICIENCIA Comprende los aspectos de cantidad X
y calidad.
6. INTENCIONALIDAD Adecgado para valorar aspectos del X
estudio.
Basados en aspectos Teoricos- X
7 CONSISTENCIA Cientificos y del tema de estudio.
8  COHERENCIA E.ntre .Ios |nd|qes, indicadores, X
dimensiones y variables.
9 METODOLOGIA La estratggla responde al proposito X
del estudio.
Genera nuevas pautas en la X
10. CONVENIENCIA investigacion 'y construccién de
teorias.
SUB TOTAL
TOTAL

IIl. VALORACION CUANTITATIVA:80%
VALORACION CUALITATIVA: MUY BUENO
OPINION DE APLICABILIDAD: APLICA

Lugar y fecha: Brefia, octubre 2021

Churango Valdez Javier Florentino
DNI: 07403292
CQFP: 00750
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

|. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del experto: Montellanos Cabrera, Henry

1.2 Grado académico: Magister
1.3 Cargo e institucion donde labora: Docente UNID

1.4 Titulo de la Investigacion: NIVEL DE CONOCIMIENTO RESPECTO A MEDICAMENTO
DE MARCA FRENTE A LOS GENERICOS EN POBLADORES EN LA URBANIZACION
SANTA BEATRIZ LIMA,2021

1.5 Autor: Ccanto Echevarria Liz Meylin

1.6 Autor del instrumento: UNID

1.7 Nombre del instrumento: Ficha de Validacién UNID

INDICADORES CRITERIOS Deficiente | Regular | Bueno | MuyBueno | Excelente
CUALITATIVOS/CUANTITATIVOS 0-20% 21-40% |41-60% 61-80% 81-100%
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado. X
2 OBJETIVIDAD Estd  expresado en  conductas X
observables.
3 ACTUALIDAD Adecuad,o al alcance de ciencia y X
tecnologia.
4. SUFICIENCIA Existe una organizacion ldgica. X
5 INTENCIONALIDAD Comprende los aspectos de cantidad y X
calidad.
6. CONSISTENCIA Adecgado para valorar aspectos del X
estudio.
Basados en aspectos Tedricos-
- COHERENCIA Cientificos y del tema de estudio.
8 METODOLOGIA E.ntre . los |n.d|ces, indicadores,
dimensiones y variables.
9. CONVENIENCIA La egtrategla responde al proposito del X
estudio.
Genera nuevas pautas en la X

10. SUFICIENCIA

investigacion y construccion de teorias.

SUB TOTAL

TOTAL

IIl. VALORACION CUANTITATIVA (Total x 0.20): 80%
VALORACION CUALITATIVA: MUY BUENO
OPINION DE APLICABILIDAD: APLICA

Lugar y fecha: 20 de octubre 2021

MONTELLANOS CABRERA HENRY SAM
DNI: 25796967
CQFP: 7970
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

|. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del experto: Roque Marroquin, Maria Susana
1.2 Grado académico: Magister
1.3 Cargo e institucion donde labora: Docente UNID

1.4 Titulo de la Investigacion: NIVEL DE CONOCIMIENTO RESPECTO A MEDICAMENTO
DE MARCA FRENTE A LOS GENERICOS EN POBLADORES EN LA URBANIZACION
SANTA BEATRIZ LIMA,2021

1.5 Autor: Ccanto Echevarria Liz Meylin

1.6 Autor del instrumento: UNID

1.7 Nombre del instrumento: Ficha de Validacién UNID

INDICADORES CRITERIOS Deficiente | Regular | Bueno | Muy Bueno | Excelente
CUALITATIVOS/CUANTITATIVOS 0-20% 21-40% | 41-60% 61-80% 81-100%

1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado. X

2 OBJETIVIDAD Esta  expresado en  conductas X
observables.

3 ACTUALIDAD Adecuad’o al alcance de ciencia y X
tecnologia.

4. SUFICIENCIA Existe una organizaci(')n Ioglca X

5 INTENCIONALIDAD Comprende los aspectos de cantidad y X
calidad.

6. CONSISTENCIA Adecgado para valorar aspectos del X
estudio.
Basados en aspectos Tedricos-

- COHERENCIA Cientificos y del tema de estudio.

8 METODOLOGIA E.ntre . los |n.d|ces, indicadores,
dimensiones y variables.

9. CONVENIENCIA La egtrategla responde al proposito del X
estudio.

10. SUFICIENCIA Genera nuevas pautas en la X
investigacion y construccién de teorias.

SUB TOTAL X

TOTAL

Il. VALORACION CUANTITATIVA: 80%
VALORACION CUALITATIVA: MUY BUENO
OPINION DE APLICABILIDAD: APLICA

Lugar y fecha: Brefia, octubre 2021

s

....................................... 3 .,('..........
Maria Susana Roque Iurtioqm

DNI: 07590373

CQFP: 03293




